RESOLUCION C.S. N° 086-21

SAN SALVADOR DE JUJUY, 14 de abril de 2021

VISTO el Expediente S-410/2021, mediante el cual la Secretaria de Asuntos
Académicos de la Universidad Nacional de Jujuy, solicita la aprobacion del SISTEMA
INSTITUCIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JUJUY
(SIED), y

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Nacional de Jujuy (UNJu,) desde el afio 2011, viene realizando
actividades de capacitacion e implementacion de entornos virtuales para el desarrollo de
actividades académicas.

Que la Secretaria de Asuntos Académicos ha realizado encuentros de trabajo junto a
representantes de las Unidades Académicas para relevar requerimientos y propuestas respecto a
la posibilidad de implementar carreras, pertenecientes a cada una de ellas, con la modalidad a
distancia.

Que desde Rectorado junto a las Unidades Académicas se analizaron las
problematicas y particularidades de cada una respecto a la utilizacion de las TIC, la opcién
pedagdgica de educacién a distancia y las posibilidades de su utilizacién con mayor alcance.

Que relacionado a ello, la Resolucibn ME 2641 E/17 establece los lineamientos
generales basicos sobre la opcidn pedagoégica y didactica de Educacién a Distancia.

Que es preciso avanzar en la generacion de una base institucional que permita a los
docentes y estudiantes desenvolverse plenamente en el contexto de esta opcién pedagoégica
habilitando ofertas de trayectos y/o carreras a distancia.

Que la posibilidad de generar alternativas a la presencialidad, en la oferta de carreras,
con la modalidad a distancia permitird a nuevos sectores de la sociedad, que hoy se encuentran
relegados, concretar el acceso a Estudios Superiores.

Que tanto la modalidad a distancia como la presencial requieren de un
acompafiamiento institucional permanente respecto a la produccién estadistica, la organizacién de
informacion y el desarrollo de nuevos conocimientos con posibilidades de transferencia y
actualizacion profesional.

Que es necesario establecer y generar las disposiciones y ajustes necesarios para
acreditar el sistema institucional de educacion a distancia segun lo definido y establecido por la
ME 2641 E/17.

Que disponer los lineamientos para la implementacion de la propuesta expresa la
decision politica de la UNJu en el trabajo por garantizar el derecho a la educacion de miles de
estudiantes jujefios.

Que durante el afio 2020 el Rector de la Universidad Nacional de Jujuy emitié las
siguientes Resoluciones, ad referéndum de este Consejo Superior, que organizan distintos
aspectos del Sistema Institucional de Educacion a Distancia: Resolucion R. N° 0897/20 sobre
establecimiento de la Biblioteca Unju Virtual, Resolucién R. N° 0898/20 sobre establecimiento del
Consejo Asesor Pedagogico, Resolucion R. N° 0899/20 sobre creacién del Programa de
Capacitacion Permanente en UNJu Virtual dirigido a Alumnos, Resolucién R. N° 0900/20 sobre
creacion del Programa de Capacitacion Permanente en UNJu Virtual. Resolucion R. N° 0901/20
sobre establecimiento de la Unidad de Seguimiento y Prospectiva del SIED, Resolucion SIED,
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Resolucion R. N° 0902/20 sobre creacién del Consejo Asesor Permanente sobre Educacion a
Distancia, Resolucion R. N° 0903/20 sobre aprobacion del Proyecto SIED Sistema de Educacion a
Distancia de la UNJU.)y Resolucién R. N° 0904/20 sobre aprobacion del Reglamento de
Educacion a Distancia.

Que el Comité de Pares de CONEAU ha emitido dictamen (IF-2021-16984210-APN-
DEI#CONEAU) sefialando diversos aspectos y caracteristicas del SIED que resulta adecuado
revisar y modificar para clarificar la estructura y procurar un funcionamiento integrado.

Que en la Sesion Ordinaria realizada en el dia de la fecha, este Cuerpo Colegiado
trata el tema “Sobre Tablas” y aprueba el mismo por unanimidad de los miembros presentes.

Por ello y en ejercicio de las atribuciones que le son propias,

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JUJUY
RESUELVE

ARTICULO 1°: Apruébase el SISTEMA INSTITUCIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE JUJUY (SIED), el que se define como el conjunto de acciones,
normas, procesos, equipamiento, recursos humanos y didacticos que permiten el desarrollo de
propuestas a distancia y que figura como ANEXO |, ANEXO Il Plan de Desarrollo del SIED
2021-2027, ANEXO 1l PROYECTO DE FORMACION DOCENTE PARA LA MODALIDAD A
DISTANCIA DE LA UNJu. y ANEXO IV PROGRAMA DE CAPACITACION Y AMBIENTACION
AL ESTUDIANTE EN LA OPCION PEDAGOGICA “MODALIDAD A DISTANCIA” de la presente
Resolucion y por los motivos expuestos precedentemente.

ARTICULO 2°: La presente Resolucion esta destinada a todas las Unidades Académicas de la
Universidad Nacional de Jujuy, las Escuelas Superiores, la Escuela de Minas, asi como acciones
generadas en el ambito del Rectorado y también todas aquellas instituciones de caracter publico o
privado, nacionales e internacionales con los que la UNJU realiza o realice convenios o programas
educativos de modalidad a distancia en cualquiera de sus formatos.

ARTICULO 3°: Cada Unidad Académica o equivalente mencionada en el art 2°, podra definir su
propia estructura referida al ambito de accién de la Educacion a Distancia. Ademas, podra contar
con los correspondientes Reglamentos referidos a la gestiéon de la Educacion a Distancia
aprobados por los respectivos Consejos Académicos 0 equivalentes en concordancia con las
Reglamentaciones vigentes sobre EaD en la UNJu.

ARTICULO 4°: A los efectos de la presente Resolucion entiéndase por “Educacion a Distancia” lo
establecido por las normas ministeriales vigentes (Res. 2641/17 y 4389/17 del MEyD): “Se
entiende por Educacion a Distancia la opcion pedagdgica y didactica donde la relaciéon docente-
alumno se encuentra separada en el tiempo y/o en el espacio, durante todo o gran parte del
proceso educativo, en el marco de una estrategia pedagdgica integral que utiliza soportes
materiales y recursos tecnolégicos, tecnologias de la informacién y la comunicacion, disefiados
especialmente para que los/as alumnos/as alcancen los objetivos de la propuesta educativa.
Asimismo se entiende que quedan comprendidos en esta denominacién Educacion a Distancia los
estudios conocidos como educacién semi-presencial, educacién asistida, educacion abierta,
educacion virtual cualquier otra que reuna las caracteristicas indicadas precedentemente”.

ARTICULO 5° EI SIED cuenta con la asistencia de la Comisién del Sistema Institucional de
Educacion a Distancia de la UNJu (Comision SIED UNJU) que estara conformada por DOS (2)
representantes de cada Unidad Académica, Escuela Superior y Escuela de Minas (una de las
representaciones responderd a un perfil técnico y otra a un perfil pedagogico). Estara coordinada
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por la Subsecretaria de Educacién a Distancia dependiente de la Secretaria de Asuntos
Académicos. Son funciones de la Comision SIED UNJU evaluar la viabilidad para la aprobacion de
los proyectos pedagogicos mediados por tecnologias presentados por las Unidades Académicas,
Escuelas Superiores, Escuela de Minas y areas del Rectorado, pertenecientes a la UNJu, asi
como acompafar la gestién, introduciendo demandas particulares de cada Unidad y
representando una conexiéon permanente entre el equipo central y las distintas Facultades.

ARTICULO 6°: La presente Resolucion deja sin efecto las Resoluciones R. N° 0897/20; R. N°
0898/20, R. N° 0899/20, R. N° 0900/20, R. N° 0901, R. N° 0902/20, R. N° 0903/20 y R. N°
0904/20 dictadas ad referéndum de este Consejo Superior.

ARTICULO 7°: Registrese. Comuniquese a las Areas de Competencia. Cumplido. ARCHIVESE.
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ANEXO |

SISTEMA INSTITUCIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE JUJUY - SIED.

SIED

Componentes:

1. Fundamentacion, potencialidades, dificultades y obstaculos

2. Estructuras de gestion que permiten la organizacion, administracion y desarrollo
del proyecto

3. Instancias institucionales de produccion, difusion y/o transferencia de
conocimientos vinculados con el desarrollo de la opcion pedagd6gica a distancia

4. Trabajo multidisciplinar que aborda los aspectos pedagdgicos, comunicacionales
y tecnoldgicos

5. Formas de seleccidn, promocion, evaluacion y designacién de los docentes que
integran las propuestas de educacion a distancia

6. Formacidon en la opcién y en el uso pedagdgico de las tecnologias que se
incorporen para los actores involucrados

7. Tecnologias previstas para sostener el proyecto pedagogico

8. Formas previstas para que los estudiantes se vinculen con la bibliografia y
medios de acceso

9. Formas que adopta la evaluacion de los aprendizajes y el desarrollo de
competencias de escritura y oralidad. Procedimientos que garantizan las
condiciones de confiabilidad y validez, sincronia entre docentes y alumnos

10. Unidades de apoyo

11. Organizacién de instancias o actividades presenciales en el caso de las
practicas profesionales

12. Actividades con los alumnos a efectos de promover las interacciones entre
estudiantes y docentes

13. Procesos de seguimiento, estrategias de evaluacion y planes de mejora del
proyecto pedagdégico
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SISTEMA INSTITUCIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE JUJUY

1. FUNDAMENTACION, POTENCIALIDADES, DIFICULTADES Y OBSTACULOS

Segun lo establecido por el Estatuto de la Universidad Nacional de Jujuy, sus
finalidades tienden a “(...) adquirir, conservar, acrecentar y transmitir el conocimiento y propender
a la difusion de las culturas, mediante el desarrollo de actividades docentes, de investigacion y de
extension universitaria orientadas hacia las problematicas locales, regionales, nacionales y
americanas, garantizando el ingreso irrestricto y la igualdad de oportunidades”.

Como institucion democratica, es el objetivo trascendente de su labor educativa,
cientifica y social, la formacion de personas con sentido ético y moral, socialmente comprometido
y consciente de los deberes y obligaciones que como profesionales les corresponde en la
comunidad; capaces de aportar a la produccién de conocimientos que mejoren la calidad de vida,
consolidando el respeto por los derechos humanos, el ambiente y las instituciones de la Republica.

El desarrollo sostenido de tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TICs)
aportan a la configuracién de escenarios con formas diferenciadas de interaccion y acceso a los
conocimientos. Es por esto, que las repercusiones en las esferas de la sociedad se acentdan en el
sistema educativo generando experiencias innovadoras de produccién y circulacion de
conocimientos. En este marco, la UNJu asume el desafio de generar, promover y favorecer
entornos de ensefianza y aprendizaje acordes a los tiempos que se transitan, considerando las
posibilidades y demandas de estudiantes y docentes en el contexto actual.

El disefio de la propuesta reconoce los avances de las distintas unidades y
expansiones académicas, en lo que respecta a los trayectos de formacién y los condicionantes y
caracteristicas particulares de cada comunidad. En este sentido, se propone complementar las
carreras en curso con posibilidades renovadas de educacién a distancia que contribuyan en el
propésito de afianzar la concrecion del derecho a la educacion. EI modelo pedagdgico que postula
la UNJu esta sustentado en el reconocimiento al derecho a la educacion del conjunto de las
personas que habitan el suelo jujefio, como también de aquellas otras que desean cursar sus
estudios en esta institucion. Este reconocimiento de un derecho trascendental permite a la UNJu
planificar, disefiar, organizar, dirigir y evaluar ofertas de carreras en modalidad a distancia como
una alternativa valiosa a las carreras presenciales que histéricamente se desarrollaron en esta
institucion. La UNJu pone a disposicién un equipo de docentes con formacion pedagégica y
disciplinar especifica a fin de construir una alternativa valiosa de carreras con opcion pedagdgica
de educacion a distancia, con un enfoque pedagdgico que atienda los requerimientos,
necesidades y diversas situaciones que el contexto, los docentes y los estudiantes demanden.

Este proyecto enfatiza la ensefianza y el aprendizaje como procesos educativos,
sociales y culturales que transitan dindmicas cambiantes en este tiempo. Se entiende y se postula
que las relaciones pedagdgicas de los procesos formativos en la Universidad deben responder a
las circunstancias de los tiempos en que se vive. En este marco, las carreras a distancia, en un
contexto de virtualidad, han adquirido un rol preponderante. Los docentes deben asumir una
responsabilidad mayor en la ampliacion del saber especifico de su campo disciplinar como
también sobre el empleo y manejo de las TICs. Esta ampliacion del conocimiento de los docentes,
en diversos campos, transita de la mano de una concepcion humanista de la educacion a fin de
comprender las vicisitudes en las que viven los estudiantes que asisten a la Universidad. Por otro
lado, también se han contemplado politicas educativas tendientes a favorecer el acceso a
contenidos pedagdgicos a través de distintos soportes: plataformas digitales, radio, audiovisual y
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materiales impresos, que dan continuidad a una comprensién de la Educacion a Distancia mas
alld de los entornos virtuales, reconociendo las distintas caracteristicas, origenes sociales, y
limitaciones geograficas y socioecondmicas de la poblacion de la UNJu.

Sobre los estudiantes, la UNJu propone lineas de formacion vinculadas al desarrollo
de ofertas flexibles y efectivas que permitan adquirir las herramientas pertinentes para
desenvolverse en su entorno. Los estudiantes adquieren un protagonismo central en el desarrollo
de las ofertas de carreras a distancia al poner en valor su idiosincrasia, sus necesidades sociales y
culturales de educacion, sus demandas formativas y su trabajo con las TICs. Este ultimo elemento
es trascendental en la vida cotidiana de cualquier persona al estar en estrecha vinculacién con
formas de comunicacion telefonica, internet, redes sociales, radio y audiovisuales.

El trabajo pedagdgico a realizar en el SIED entre los docentes, los estudiantes, los
contenidos y los contextos permiten vislumbrar un enfoque académico sostenido desde una
concepcién de la educacion como mediadora de los procesos de intercambio social y cultural. La
educacion es un hecho social y cultural determinante para el desarrollo de las sociedades. Estas
Gltimas transitan cambios permanentes en sus planos politicos, econdmicos, sociales, culturales,
religiosos, sanitarios, etc. En este marco la educacién resulta fundamental para comprender estas
dindmicas que juegan y determinan la direccion de los procesos sociales.

El conocimiento cientifico, el saber y las representaciones sociales se construyen
junto a los procesos educativos y de manera paralela a otros determinantes como los medios de
comunicacion y las redes sociales.

El trabajo sostenido que, desde hace mas de 45 afios, lleva adelante la Universidad
en la Provincia de Jujuy, tiende a mejorar y ampliar el alcance de sus actividades en el
cumplimiento de sus objetivos y funciones. La incorporacion de las TICs en la formacion
académica a distancia, se erige como una alternativa valida en el contexto socio-geografico en el
que las comunidades se desarrollan. Esta opcion permite llegar a sectores sociales que
histéricamente tuvieron limitaciones en sus posibilidades de acceso a estudios superiores
presenciales por dificultades de diversa indole, desde las distancias, las condiciones econdémicas,
laborales, familiares, el desarraigo y otras.

A nivel global, se estima esta alternativa como una posibilidad concreta y real para
potenciar el alcance de la Universidad Publica en una regién histéricamente postergada en el
desarrollo y diversificacion de ofertas educativas. De esta forma, democratizar el acceso, con
acciones puntuales que acompafan los avances y requerimientos del sector, se constituye en una
estrategia clave de la politica llevada adelante.

En relacién al proyecto, se considera como documento elemental la Resolucion
ministerial 2641-E/17 que define el Sistema Institucional de Educacién a Distancia (SIED) y
establece los principios basicos que orientan esta opcion pedagdgica. En funcién de este marco
normativo, la UNJu presenta el documento “Proyecto SIED-UNJu” que organizara y regulara las
acciones académicas en torno a nuevas ofertas de carreras de Educacion a Distancia, en el marco
normativo que actualmente rige en esta universidad (y toda otra reglamentacion que se dispondra
a tal efecto). Esta propuesta también regulara las funciones de las personas involucradas;
asimismo se establecerdn los mecanismos de seguimiento de la implementacién del Sistema
Institucional de Educacién a Distancia con miras a garantizar la calidad requerida por el sistema
universitario.

En esta linea, se definen objetivos y estrategias concebidos desde un trabajo
multidisciplinar con informacién situada acerca de la realidad educativa provincial. La finalidad
principal del presente proyecto es validar el Sistema Institucional de Educacion a Distancia de la
UNJu. Esta propuesta se relaciona con los propositos de impulsar politicas educativas formativas
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en el contexto de los desafios que la renovacién de recursos y conocimientos significa, en el
marco de los cambios sociales, culturales, econémicos y sanitarios que trascurren en la sociedad
local, regional y nacional. Asi también, diversificar las posibilidades de acceso en los trayectos
formativos de los estudiantes de la provincia. Por otro lado el SIED permite afianzar el proceso de
revision y mejora del modelo pedagdgico en la UNJu. Es por esto, que se toman en consideracion
las condiciones dispuestas para la validacién y el modo en que estas se conjugan con la normativa
Ministerial citada, los principios establecidos en la Ley de Educacién Superior y el Estatuto de la
UNJu.

Para el disefio de la propuesta se reconoce también lo desarrollado por parte de la
Universidad, desde el afio 2011 hasta el presente, en materia educativa mediada por las
tecnologias como alternativos o combinados con la presencialidad. La Res ME 2641-E/17 y el
presente SIED, explicitan las bases para garantizar el alcance de los criterios de calidad y
excelencia en la formacién universitaria publica argentina. En este sentido, el documento aborda
los lineamientos organizativos de gestion y funcionamiento relacionados al SIED; su evaluacién
periddica, mecanismos de mejora, apoyos técnicos y pedagdgicos necesarios.

ANTECEDENTES

En el afio 2011 la UNJu emprendié una politica dirigida a incorporar las TICs
(Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién) e implementar una plataforma oficial para la
educacion a distancia. Como primera accién, en abril del mismo afio, lanzé el Programa de
Capacitacion Institucional “Uso de Nuevas Tecnologias de la Informacion en la Ensefanza
Universitaria”. Este programa posibilité el desarrollo de experiencias de ensefanza y aprendizaje
mediadas por las TICs mediante la habilitacion de aulas virtuales en una plataforma denominada
UNJu Digital. Este programa permitié el acceso gratuito del conjunto de los docentes de la
comunidad universitaria, a una formacion centrada en la adquisicién y desarrollo de nuevas
competencias aplicables a su ejercicio profesional. Cada curso se extendié por un cuatrimestre
con distintas cohortes de asistentes y se repitié en forma anual. Las actividades contemplaron una
carga minima de encuentros presenciales siendo la modalidad a distancia la que prevalecié. Con
342 inscriptos, las acciones formativas finalizaron en el afio 2015. Se destaca de este trayecto
gue, de los 231 docentes aprobados, 81 (35%) solicitaron la habilitacion de un aula virtual para las
asignaturas en las que se desempefaban, 64 (28%) de ellos las configuraron para utilizarlas como
herramienta de trabajo en sus practicas educativas.

Se crea por Resolucion R. N° 1960/14 la Comisién Asesora en Educacion a Distancia
y Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje de la UNJu (CEDEVEA). Su finalidad se orienta
a la revision y mejora del funcionamiento del campus de UNJu Digital. Esta comision estuvo
vigente durante nueve meses y como logro mas notable se puede mencionar la incorporacion de
la UNJu a RUEDA, Red Universitaria de Educacion a Distancia de Argentina (Res. R. N° 406/15).

En vistas de promover el desarrollo sostenido de la Universidad en este camino, la
UNJu impulsa una nueva plataforma denominada “UNJu Virtual”, bajo la dependencia de la
Secretaria de Asuntos Académicos. Las acciones implementadas desde esta plataforma, alojada
en servidores locales, es gestionada por profesionales de la UNJu segin Res. N° 765/16.

La coordinacion de “UNJu Virtual” desarrollé lineas de accion cuyo eje giraron en
torno al propdsito de mejorar el funcionamiento del sector y los alcances del mismo en las
practicas institucionales. En este sentido, se avanza en lo técnico como en lo pedagogico-
didactico. Se actualiza a la Udltima version de Moodle 3.5.1, se diversifican las vias de
comunicacién con atencion telefénica, por redes sociales, correo electrénico e interaccion
mediante el chat de la plataforma.
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Se crea un comité de seguridad que desarrolla respaldos periddicos y un plan de
contingencia para responder de manera eficiente a posibles ataques. Las funcionalidades
adicionales como la papelera de reciclaje o el programador de tareas automaticas, son ejemplos
del avance sostenido en este nuevo escenario. Asi también, se habilita la aplicacion Mobile
Moodle para acceso desde dispositivos moéviles. El funcionamiento en general, se actualiza el
sistema en general a partir de sistemas propios de revision, evaluacion y mejora.

En cuanto a las interacciones de los usuarios, las herramientas se desarrollan
considerando las demandas y contexto en el que se desenvuelven. Siguiendo esta linea, se
trabaja en la formacion complementaria de docentes y estudiantes para la adquisicion activa de
NuUevos recursos para sus practicas. Estas actividades son acompafiadas por el asesoramiento
permanente a los distintos actores con el propdsito de incentivar la apropiaciéon pedagdgica de la
plataforma.

En 2018, a raiz de la consolidacién de esta tarea, se institucionaliza como la
Plataforma Oficial de Educacién a Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy por Resolucién
R.N° 1693/18. Se constituye de esta manera, en el espacio que integra actividades académicas a
través de aulas virtuales y ofertas de extensién dirigidas a los diferentes claustros y a la
comunidad en su conjunto.

En el marco de la formulacidon de politicas de Educacion a Distancia de la UNJu, se
generan contextos para el desarrollo de propuestas formativas por lo que se observa un
incremento progresivo en la presentacion de proyectos académicos, de investigacion y de
transferencia con tematicas de los diferentes campos del conocimiento. Por lo tanto, se destaca
una comunicacion mas fluida con sectores de la sociedad que acceden a diplomaturas, cursos,
seminarios, postitulos, etc., con modalidad a distancia.

Por otra parte, se fortalecen las actividades de investigacién con la constitucion de un
equipo de trabajo de las Unidades Académicas de la UNJu, integrado por docentes, estudiantes y
egresados/as. Las teméticas que se abordan rondan en torno a las trayectorias educativas, las
tecnologias, los entornos virtuales en la sociedad, politicas y accesibilidad y del campo educativo
en sentido amplio. El principio que orienta estas acciones se vincula al reconocimiento de la
necesidad de fortalecer las redes entre “Universidad-Comunidad”. (Resolucién C.S. N° 63/19).

Actualmente, la situacidon generada por las restricciones debido a la pandemia de
Covid-19, generd nuevos desafios para la modalidad de educacién a distancia. La organizacion de
las actividades académicas de dictado y acompafiamiento pedagégico en este contexto,
representan algunos de ellos. Y a pesar de la compleja realidad de partida, se observan
importantes avances que buscan dar respuesta a los requerimientos que se presentan. Las aulas
virtuales crecieron en este periodo un 45 % vy el 127% de usuarios. A la fecha, aproximadamente
un 62% de docentes de la planta, realiza actividades en la opcién pedagdgica a distancia de la
UNJu. Esta situacién generd, por su parte, la necesidad de capacitacién y asesoramiento a los
usuarios en forma permanente.

En funcién de las caracteristicas descriptas se identifican como potencialidades:

e Disposicion de equipos de trabajo multidisciplinares con experiencia en formacion
presencial y a distancia.

e Participacién activa de docentes y estudiantes en las ofertas de capacitacion desarrolladas
desde la opcion pedagdgica a distancia.
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e Afianzamiento de las redes de trabajo con representantes de las comunidades del interior
de la provincia para el desarrollo de acciones.

e Incremento sostenido de la matricula en las distintas carreras de las Unidades
Académicas.

e Demandas de actualizacion para el desarrollo curricular en modalidad a distancia.

e Gestidn y Politica Institucional de la Secretaria de Asuntos Académicos en proyectos de
formaciéon docente y capacitacion y acompafiamiento de los estudiantes en la opcion
pedagdgica a distancia.

e Politicas de inversion presupuestaria en equipos y recursos tecnoldgicos actualizados.

2. ESTRUCTURAS DE GESTION QUE PERMITEN LA ORGANIZACION,
ADMINISTRACION Y DESARROLLO DEL PROYECTO

La normativa relacionada con el SIED y sus contenidos se explican de manera
sintética en los diferentes apartados segun se considere pertinente. Se indican entre otros:
Estatuto, Reglamento de concurso de docentes y auxiliares, Reglamento Carrera Docente,
Resolucion de Plataforma UNJu Virtual.

GOBIERNO

La Universidad Nacional de Jujuy adopta para su organizacion el Sistema de
Facultades. También cuenta con una escuela preuniveritaria.

Las Facultades son las Unidades Académicas, administrativas y de gobierno, estan
integradas por docentes, estudiantes, egresados inscriptos en las mismas y personal no docente.
Adoptan para su funcionamiento la disposicion segun areas disciplinares.

La UNJu inicia sus actividades en el afio 1974, con las Facultades de Ingenieria, Cs
Econbémicas y Cs Agrarias, incorporandose en el afio 1984 la Facultad de Humanidades y
Ciencias Sociales. En el afio 2015 se reformd el Estatuto, y entra en escena la figura de Escuelas
Superiores que albergan a aquellas carreras de areas de vacancia y de areas disciplinares no
contempladas en las Facultades integrantes de la UNJu.

Por otra parte, y con el propdsito de llevar adelante politicas educativas centradas en
la defensa de la justicia social y el trabajo por el derecho a la educacién de la sociedad en su
conjunto, se crean en todo el territorio provincial Sedes de la Universidad. De acuerdo al estatuto,
estas dependen administrativamente del Rectorado y académicamente de las Facultades que
dictan carreras en ellas. Su organizacion y funcionamiento es reglado por el Consejo Superior.

Entre las finalidades de las Sedes se destacan: garantizar la igualdad de
oportunidades a todos los habitantes, la formacion situada de profesionales conocedores de su
comunidad y la dinamizacién de procesos productivos orientados al desarrollo territorial. En la
actualidad estan en funcionamiento las siguientes sedes: San Pedro, Valles (Perico-Monterrico-El
Carmen), Quebrada y Puna (Tilcara-Humahuaca -Abra Pampa — La Quiaca).
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La UNJu también cuenta con un “Establecimiento de Ensehanza Preuniversitaria”
con orientacion técnica, con sedes en San Salvador de Jujuy, La Quiaca y Yuto. La Escuela tiene
un Director designado por el Consejo Superior y con un Consejo Asesor. El mandato de sus
funciones es de cuatro afios, y pueden ser redesignados por igual periodo.

Las Facultades estan gobernadas por un Consejo Académico, integrado por
representantes de los diferentes claustros, y un Decano. La Universidad tiene como su érgano de
maxima decisién a la Asamblea, integrada por todos los decanos y consejeros académicos de las
distintas unidades académicas y consejeros superiores. Este d6rgano es quien anualmente
considera el informe y la memoria anual (Asamblea Ordinaria) segun lo establecido por el estatuto.

El Consejo Superior esta integrado por consejeros electos de todos los claustros
(docente, alumno, no docente y egresado) y como el érgano maximo de gestion, confirma
docentes, reglamenta diferentes aspectos inherentes a los asuntos de la Universidad para
desarrollar los tres pilares béasicos, docencia, investigacion y extension. A este Consejo le sigue la
figura del Rector con un rol administrativo, representativo, de gestion y articulacion.

La organizacion académica de las Facultades estda a cargo de Areas yl/o
Departamentos que tienen la funcion de promover y coordinar las actividades universitarias de
docencia, investigacién, extension, vinculacion y produccion cientifica y cultural que se desarrollan
en las cétedras que integran las carreras de las Unidades Académicas. Se rigen por las
reglamentaciones que dictan los 6rganos de gobierno de cada Facultad.

Por su lado, las Escuelas Superiores, tienen un director y un consejo asesor,
actuando como cuerpo colegiado especifico el Consejo Superior. El director debera tener titulo
universitario de grado y sera designado por el Consejo Superior segun la reglamentacion vigente.
Durara CUATRO (4) afios en sus funciones y podra ser redesignado por un periodo igual, a pedido
del Rector, por el Consejo Superior, con el voto de los DOS TERCIOS (2/3) de sus miembros. Su
remocion sera resuelta con el voto de la mayoria absoluta de los miembros del Consejo Superior,
por causa justificada. Las Escuelas Superiores dependen del Rectorado y tienen como objetivo
constituir un recurso instrumental, organizativo, facilitador de reestructuraciones institucionales, de
caracter transitorio. Sélo pueden crearse para areas disciplinares no desarrolladas en las
Facultades.

CREACION DE CARRERAS

Cada Unidad Académica, en el marco de lo establecido, es quien inicia y propone la
creacion de carreras de grado, pregrado y posgrado segin el area disciplinar que le compete. Los
proyectos de carreras son evaluados y tratados por el Consejo Superior. Una vez aprobados
Rectorado por medio la Secretaria de Asuntos Académicos de la Universidad es quien gestiona
ante el Ministerio la resolucién de validez correspondiente, de la misma manera para la opcion
pedagodgica a distancia.

GESTION ACADEMICA RELACIONADA AL SIED

Respecto a las dimensiones presentes en la organizacion de las carreras a distancia,
la designacion de docentes a cargo de las asignaturas cuenta con el reglamento especifico de la
UNJu, se establece ademds en el marco del SIED como requisito, la formacion o antecedentes en
la apropiacién de estrategias didacticas en la opcién pedagdgica de educacion a distancia.
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La gestion y organizacion pedagoégica-didactica de las carreras y sus alcances en
torno a la programacién de actividades académicas, coordinacion de docentes y otras acciones
afines, quedan a cargo de las Unidades Académicas. Las mismas, designan coordinadores de
carreras que, junto a comisiones de seguimiento se ocupan de la gestién y organizacién de las
actividades, esto aplica tanto a carreras presenciales como a distancia.

AREAS RELACIONADAS AL SIED EN LAS UNIDADES ACADEMICAS

Cada Unidad Académica, cuenta con comisiones de seguimiento de carreras y
coordinaciones de carreras donde analizan la implementacion de los planes de estudios, se
generan propuestas educativas en la opcién pedagdgica a distancia; se articulan instancias
virtuales y presenciales mediadas por tecnologias, se propone instancias de formacién docente.
En este sentido las Facultades de la UNJU han tenido desarrollos heterogéneos que les ha
permitido por ejemplo definir acciones para la implementacion de la virtualidad en el 2020.

Estas coordinaciones, desde el afio 2011 realizan capacitaciones y acompafiamientos
para el desarrollo de aulas virtuales e incorporacién de herramientas TIC. El equipamiento y
actualizacion de dichas éareas, en cuanto a conectividad, hardware y software se realizan
periddicamente. Los equipos que se desempefian en este ambito, se ocupan, ademds, de
gestionar y mantener los SIU en las unidades académicas.

AREAS RELACIONADAS AL SIED EN RECTORADO

La Estructura de la Subsecretaria de Educacion a Distancia de la UNJU, depende organicamente
de la Secretaria de Asuntos Académicos y persigue los siguientes objetivos institucionales:

a. Consolidar una estrategia institucional de educacién a distancia de la Universidad Nacional
de Jujuy ante las transformaciones pedagogicas y tecnologicas.

b. Orientar la definicién de la gestion organizacional del SIED y su normativa, al disefio de
una estructura de gestién y de los procesos organizativos, basada en lineamientos
conceptuales de la UNJU acordes con las caracteristicas de sus estatutos, resoluciones y
ordenanzas y en los procedimientos propios del sistema.

c. Analizar las trayectorias académicas de la UNJU con el fin de recuperar las caracteristicas
de las practicas institucionales para el sistema institucional de educacién a distancia.

d. Generar mecanismos de evaluacién y seguimiento del SIED sobre practicas pedagogicas
y de gestidon académica e institucional.

Mientras que las funciones a desarrollar por la Subsecretaria son las siguientes:

- Disefiar e implementar politicas, normas y estandares para la apropiaciéon de tecnologias en la
opcion pedagdgica a distancia acorde a las politicas de la institucién.

- Realizar la planificacion de las tareas, asignando las funciones correspondientes y el seguimiento
del cumplimiento de las mismas en el marco del Proyecto de Desarrollo del SIED.
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- Analizar y articular con la Comision SIED sobre los avances de los proyectos educativos, las
actividades desarrolladas y el logro de resultados.

- Representar a la institucién, ante organismos nacionales e internacionales para el estudio,
elaboracién y/o ejecucién de proyectos vinculados a la opcidon pedagdgica a distancia y la
innovacion con tecnologias.

- Articular las acciones que se generen entre las diferentes Coordinaciones que confluyen bajo su
oOrbita.

- Coordinar las gestiones de la Subsecretaria de Educacién a Distancia con las demas
dependencias de la Secretaria de Asuntos Académicos y de la universidad.

- De forma resumida, podemos destacar las misiones de las nuevas instancias organizativas en
los parrafos que siguen.

- Coordinacion Pedagdgica: por su parte posee la mision de asesorar, y acompafiar
pedagogicamente a los docentes y estudiantes en la opcion pedagdgica a distancia en el disefio,
desarrollo y evaluacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje mediados por entornos
virtuales.

- Coordinacion de seguimiento del SIED: busca formular, investigar y generar proyectos de
investigacion en la tematica de Educacién a Distancia. Realizar el seguimiento periédico del
avance en la implementacion de las carreras y la consecuente produccién de proyectos de mejora
para el SIED.

- Coordinacion UNJU Virtual: Tiene por mision, desarrollar y gestionar todos los andlisis,
desarrollos, testeos, implementaciones y recomendaciones necesarias para el buen
funcionamiento de los sistemas de informacién y conectividad que articula el SIED.

- Por su lado la Comisién SIED UNJu consiste en un 6rgano interdisciplinario con participacién de
las diferentes Unidades Académicas, Escuelas e Institutos. Estara conformada por dos
representantes de cada Unidad Académica, Escuela Superior, Escuela Preuniversitaria, y de los
Institutos (una de las representaciones respondera a un perfil técnico y otra a un perfil
pedagdgico). Estara coordinado por la Subsecretaria de Educacion a Distancia dependiente de la
Secretaria de Asuntos Académicos.

- Son funciones de la Comision SIED UNJU evaluar la viabilidad para la aprobacion de los
proyectos pedagégicos mediados por tecnologias presentados por las Unidades Académicas,
Escuelas Superiores, escuela de Minas y areas del Rectorado, pertenecientes a la UNJu, asi
como acompafiar la gestion, introduciendo demandas particulares de cada unidad y representando
una conexion permanente entre el equipo central y las distintas Facultades.
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Esquema: Estructura de gestién vinculada al SIED

Secretaria de
Asuntos
Académicos

Coordinacion
Pedagogica

Subsecretaria de Coordinacion de
Educacion a seguimiento del
Distancia SIED-UNJU,
investigacion y
extension y
transferencia
Comision SIED Coordinacion
(dos miembros UNJU VIRTUAL
por cada unidad
de gestion)

3. INSTANCIAS INSTITUCIONALES DE PRODUCCION, DIFUSION Y/O
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS VINCULADOS CON EL DESARROLLO DE
LA OPCION PEDAGOGICA A DISTANCIA

Las acciones de produccion, difusién y/o transferencia de conocimientos parten de un encuadre
institucional centrado en la necesidad de profundizar el trabajo sostenido con las comunidades
locales, los distintos niveles del sistema educativo provincial y la realidad universitaria de la region.
Asi, en contexto de Asilamiento Social, Preventivo y Obligatorio (ASPO) y Distanciamiento Social,
Preventivo y Obligatorio (DISPO), la Universidad Nacional de Jujuy organiz6 politicas tendientes a
favorecer el acceso a contenidos pedagogicos a través de distintos soportes: plataformas digitales,
radio, audiovisual y materiales impresos.

En plataforma digital es preciso sefialar la presencia de las Aulas de UNJU Virtual para el dictado
de clases en todas las Unidades Académicas, Escuelas Superiores, Escuelas de Minas, Institutos,
Diplomaturas, Cursos de Perfeccionamiento.

Durante 2020 se realiz6 el programa “Escucha tu clase” emitido por UNJU Radio, creada en 1991
por Res. CS 096/91. Distintas catedras realizaron la emision de sus clases por medio de la radio.
Se produjeron recursos pedagoégicos audiovisuales, en muchos casos asistidos por el Centro de
Produccién Audiovisual de la Universidad (CEPA)
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Asimismo, la Editorial de la Universidad desde 2017 publica Libros de Céatedra como apoyo a la
labor docente, con autoria de profesores y profesoras de esta Casa de Estudios. Ademas, la
Imprenta de la UNJU realiza la impresion de las cartillas con material bibliografico seleccionado
por las Céatedras.

A partir de estos antecedentes se han disefiado, y se proyectaran politicas pedagogicas que dan
continuidad a una comprensién de la Educacién a Distancia méas all4 de los entornos virtuales, que
reconozcan las distintas caracteristicas y origenes de la poblaciéon estudiantil y docente de la
UNJU.

Relacionado a ello se han realizado en los Ultimos afios cursos, diplomados entre otras
actividades destinadas a la comunidad, enmarcadas en la reglamentacién especifica de la
Secretaria de Extensién Universitaria de la UNJu, y con el Aval de la Secretaria de Asuntos
Académicos de la UNJu. En este camino, se pretende afianzar la formacion de docentes,
estudiantes y de toda la comunidad universitaria, para la construccion de una sociedad del
conocimiento.

4. TRABAJO MULTIDISCIPLINAR QUE ABORDA LOS ASPECTOS PEDAGOGICOS,
COMUNICACIONALES Y TECNOLOGICOS

La gestién y desarrollo del Proyecto de Desarrollo del SIED prevé la constitucién de equipos de
trabajo que sostienen las areas involucradas, esto significa emprender, desde un inicio, tareas de
forma cooperativa. Se concibe de esta manera, que la propuesta solo puede desenvolverse y
afianzarse con el aporte de cada una de las areas disciplinares que la integran. Planteada la
necesidad de orientar la labor desde esta mirada, se constituye un trabajo multidisciplinar donde
un conjunto de profesionales de distintas especialidades trabajan por un objetivo comdn. Estas
acciones son articuladas y supervisadas especificamente por Subsecretaria de Educacion a
Distancia que velara por el correcto cumplimiento de las mismas.

5. FORMAS DE SELECCION, PROMOCION, EVALUACION Y DESIGNACION DE LOS
DOCENTES QUE INTEGRAN LAS PROPUESTAS DE EDUCACION A DISTANCIA

Para la designacion de docentes y segun los reglamentos establecidos por el Consejo Superior, se
requiere previamente el concurso de oposicion de antecedentes y clase publica. El llamado a
concurso con los requisitos, asignatura y carrera lo realiza cada consejo académico (Res CS
N°260-18). Actuando el Consejo Superior en dicho caracter, en el caso de las Escuelas Superiores
0 como érgano superior de recurso jerarquico si hubiera planteo recursivo relacionado. Una vez
realizado el concurso, el dictamen respectivo del jurado es sometido para su aprobacion por parte
de los consejos académicos, estando establecidos en el marco de la reglamentacion especifica,
todas las instancias recursivas correspondientes. Aprobado el dictamen, los consejos académicos
son quienes designan tanto a profesores como a docentes auxiliares. Correspondiendo a su vez,
para el caso de los profesores, la correspondiente confirmacion de designaciéon por parte del
consejo superior, requisito estatutario (art. 16 inc. 10).

Los mecanismos descriptos precedentemente alcanzan tanto a carreras presenciales como a
distancia.

CARRERA DOCENTE: INGRESO, PROMOCION Y EVALUACION DE DOCENTES

Lo relativo a carrera docente se encuentra reglamentado en la Resolucién del C.S N° 135/16, y en
la misma se resuelve el ingreso a docencia de quienes hayan accedido a sus cargos por concurso
publico y abierto de titulos, antecedentes y oposicion.
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La carrera docente comprende el ingreso, permanencia y ascenso en los cargos y categorias del
personal docente de las distintas Facultades de la Universidad Nacional de Jujuy. Prevé que se
ingresa y asciende a la carrera universitaria por concurso publico y abierto de titulos, antecedentes
y oposicion. El concurso dara derecho al cargo y categoria por el término de SEIS (6) afios a los
Profesores y CUATRO (4) afios a los Docentes Auxiliares concursados.

Los Docentes seran evaluados por primera vez al vencimiento de su designacién por concurso. La
evaluacion ser realizada sobre los CUATRO (4) afios previos a dicho vencimiento.

Todos los Profesores y Docentes Auxiliares que hayan accedido a sus cargos por Concurso
Pablico y Abierto de Titulos, Antecedentes y Oposicion y cuyos plazos de permanencia ya se
hayan vencido, deben ser evaluados.

Respecto a los docentes de los Institutos de Investigacion, a través de la Res 242/17 se
reglamenta el ingreso a Carrera docente. Se establece la obligatoriedad para los investigadores de
institutos de dictar clases en una asignatura y unidad académica afin, debiendo dedicar un cuarto
de la dedicacion a dicha actividad.

Los docentes que obtienen dos evaluaciones resultado negativo, deben someterse nuevamente a
concurso publico.

6. PROPUESTAS DE FORMACION EN LA OPCION Y EN EL USO PEDAGOGICO DE
LAS TECNOLOGIAS QUE SE INCORPOREN PARA LOS ACTORES INVOLUCRADOS

Se da continuidad a Programas de Formacion Docente en la opcién pedagogica a distancia y al
Programa de capacitacion y ambientacion al estudiante en la opcién pedagdégica “modalidad a
distancia”. Ambos se adjuntan en el Anexo de esta Resolucion.

Desde Rectorado se sostiene en forma integral la capacitacion permanente de la comunidad,
organizandolas por prioridades segun necesidades, urgencias y niveles de complejidad. Las lineas
de accién seleccionadas revisten el caracter de amplitud necesario para albergar las distintas
propuestas pertenecientes a las areas de conocimiento vinculadas a la oferta educativa de la
UNJu. Las actividades de formacion son destinadas a los integrantes de los diferentes claustros y
se articulan con los espacios de tutoria.

En este marco, se establecieron programas de capacitacion permanentes dirigidos a docentes y
estudiantes, para la opcidon pedagodgica a distancia. Las acciones de dichos programas no se
limitan solo a la formacién en el marco de propuestas en la modalidad a distancia, sino que
alcanzan también a las experiencias presenciales. El objetivo de estas formaciones se relaciona
con la intencién de potenciar el desarrollo de las acciones vinculadas a la incorporacién de la
mediacion entre educacion y tecnologias.

Las lineas de capacitacion sobre las que se trabaja actualmente son:

Educacion a Distancia,

Tecnologia e Innovacion Educativa

Alfabetizacion y Formacién Digital

Programa de Formacion Docente para la modalidad a distancia. (Se adjuntan en el Anexo

de esta Resolucion).

e Programa de capacitacion y ambientacion al estudiante en la opcidn pedagdgica a
distancia. (Se adjuntan en el Anexo de esta Resolucion).

e Programa de capacitacion permanente en uso de la plataforma “UNJu Virtual” dirigido a

Docentes.
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e Programa de capacitacion permanente en el uso de la plataforma “UNJu Virtual” dirigido a
Alumnos.

e Curso de Perfeccionamiento "La ensefianza mediada por Entornos Virtuales en la UNJu,
Enfoques Organizacionales, Pedagdgicos y Tecnolégicos” Res.R.N°0728/20

e Curso de Perfeccionamiento Docente "Revisitando el proceso de ensefianza y evaluacion
en ambientes virtuales de Unju Virtual" Res.RN°077/21.

e Diplomatura en Entornos Virtuales para la Ensefianza Superior.

La coordinacién UNJu Virtual cuenta ademas con:

e Centro de ayuda para Docentes y su trabajo en linea, con el objetivo de crear un espacio
virtual centralizado de apoyo para docentes de la UNJu para la gestién de Aulas Virtuales
y otras herramientas y recursos tecnoldgicos.

e Mesa de ayuda virtual, para mejorar la gestién de los recursos empleados para la
educacion a distancia y acompafiar a la comunidad universitaria en el uso y manejo de la
plataforma UNJu Virtual

e Canal de YouTube, para disponer de un repositorio de videotutoriales de apoyo técnico
tanto para docentes como para estudiantes de la UNJu

e Catalogo de Bibliotecas Digitales, con el objetivo: crear un espacio para compartir y
acceder a multiples bibliotecas digitales de tal manera de poder disponer de recursos
electrénicos de acceso publico, abierto y gratuito, a la produccion cientifico-tecnolégica, a
la divulgacion y extension, a toda forma de transferencia del conocimiento y las
experiencias llevadas a cabo por investigadores, profesionales, técnicos, entre otros que
podras utilizar como fuente de consulta para sus trabajos e investigaciones.

e Sistema de Certificados, tiene la finalidad de crear una aplicacion de tal forma de poder
validar los certificados de cursos y diplomaturas emitidos por entidades de la Universidad
Nacional de Jujuy.

e Sitio Web de Cursos de la UNJu, cuyo objetivo es disponer de un portal web para la
promocion de cursos con resolucién de la UNJu.

e El primer Recurso Educativo Abierto de la UNJu, tiene la finalidad de disponer de recursos
en formato de los REA ya que es de suma importancia para la apertura del conocimiento,
el intercambio de los saberes en funcion de una educacién equitativa, universal y de
calidad.

7. TECNOLOGIAS PREVISTAS PARA SOSTENER EL PROYECTO PEDAGOGICO

La Plataforma UNJu Virtual se constituye en el recurso tecnolégico informatico que proporciona
equipamiento relacionado y software de apoyo necesarios. En la gestion y administracion del
conjunto del sistema participan las areas de UNJu virtual y TICs, ambas pertenecientes al
Rectorado y con alcance a toda la Universidad. Dichas areas, trabajan en forma articulada con el
personal de la Secretaria Asuntos Académicos de la Universidad, la Subsecretaria de Educacion a
Distancia y los sectores vinculantes de cada Unidad Académica.

La Universidad Nacional de Jujuy utiliza para la gestion académica los siguientes productos
pertenecientes al Sistema de Informacion Universitaria (SIU):

-SIU Guarani: registra las actividades de la gestion académica dentro de la Universidad desde que
un estudiante se inscribe hasta que egresa. Cumple funciones de registro, andlisis y control de
informacidn utilizada por y para estudiantes, docentes y autoridades

-SIU Kolla: permite la generacion de encuestas de todo tipo. Posibilita llevar adelante consultas
para obtener informacidn de los estudiantes con el fin de mejorar distintos aspectos de la vida
académica.
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Por otra parte, se dispone de una serie de recursos de apoyo como producto del desarrollo propio
de la Universidad:

-Sistema de gestion y seguimiento de graduados: Permite articular los datos de los
egresados de la UNJu con el registro de solicitudes y demandas laborales de las empresas del
medio.

-Sistema de registro de sesiones del Consejo Superior: Facilita la administracion de la
informacion del Consejo Superior para la comunicacién y utilizacién por parte de los integrantes de
la Universidad.

-Sistema de validacion de certificados: permite la validacion de autenticidad de los
certificados emitidos por la Secretaria de Asuntos Académicos, las Unidades Académicas y la
UNJu en su conjunto a través de la Coordinacion de UNJu Virtual

-Sistemas Tecnoldgicos para la gestibn Administrativa. Actualmente se estan utilizando
sistemas pertenecientes al SIU, entre los cuales se citan:

-SIU-Pilaga (M6dulo Econémico, Presupuestario, Financiero y Contable): permite realizar
en forma integrada la gestion de presupuesto, la ejecucién del gasto y de recaudacion. Al
centralizar la informacién de los datos que carga cada dependencia, facilita a los usuarios el
seguimiento global de los ingresos y gastos, ademas de otorgar flexibilidad en el manejo de areas
y dependencias.

-SIU-Mapuche (Modulo de Recursos Humanos): recoge la informacion de los RRHH de
una instituciéon en un Legajo Electrénico Unico (sistema integrado). Esta disefiado para brindar al
operador -ya sea al trabajador del area o al encargado de liquidaciones- las herramientas
necesarias para disminuir las posibilidades de error y hacer mas sencillo su trabajo, teniendo en
cuenta los cambios en la legislacion laboral vigente.

-SIU Diaguita (Médulo de Compras, Contrataciones y Patrimonio): permite la
administracion patrimonial y los procesos de compra. Entre otras funcionalidades se encuentran: la
confeccién y publicaciéon de pliegos, la emisién de circulares aclaratorias y modificatorias y la
confeccién de actas de apertura de ofertas.

-SIU Wichi (Médulo de Informacién Gerencial): permite visualizar y analizar, de manera
integrada, los datos histéricos de ejecucion presupuestaria, académicos; de personal y patrimonio.
Su objetivo es colaborar con las decisiones que tomen los distintos actores de la institucion,
sustentadas sobre una base de conocimientos organizados y actualizados.

Por otra parte, se estan utilizando soluciones software de cédigo abierto implementadas como
apoyo a las necesidades de los procesos administrativos:

-Sistema GLPI: permite administrar y registrar inventarios de Hardware y Software de la
institucién. Posibilita relevar las solicitudes de soporte técnico para dar seguimiento a las mismas.

-Sistema de Gestion Documental (NUXEO): potente herramienta de gestién documental
que permite almacenar, recuperar y compartir documentos y contenidos.

-Sistemas Tecnoldgicos para el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje en
la educacion a distancia:
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La Universidad Nacional de Jujuy cuenta con una Plataforma de Educacién a distancia
denominada UNJu Virtual. La misma se implementa sobre la plataforma Moodle que consiste en
un sistema de gestién de cursos de codigo abierto (Open Source Course Management System,
CMS), conocido como sistema de gestion del aprendizaje LMS o como entorno de aprendizaje
virtual (Virtual Learning Environment, VLE).

Actualmente se encuentra en produccion la version 3.9 de Moodle la cual tiene vigencia hasta
mayo del afio 2023. En este sentido, se prevé la actualizacién durante el mes de enero del 2023.

INFRAESTRUCTURA

La infraestructura para acompafar el proceso de educacion a distancia consta basicamente de
dos espectros principales: equipamiento informéatico y conectividad.
Equipamiento informético:
Servidor UNJu Virtual: se cuenta con un servidor dedicado para el uso de la Plataforma
UNJu Virtual. Se detallan las especificaciones técnicas:

Servidor Dedicado UNJu Virtual: HP ProLiant DL360 - GEN9

Descripcion Cant.
Procesador Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2650 v4 - 2.20GHz, 12/12 cores; 24 5
threads

Memoria 128 GB - 2133 MHz 2
Disco Duro HDD - 1Th. 4

HP Ethernet 10Gb 2-port 530T Adapter 1

Servidor Streaming: cuenta con un servidor para la transmisién streaming a través de la
implementacion de la herramienta BigBlueButton. Dicha herramienta se encuentra integrada a la
plataforma UNJu Virtual. Se detallan las especificaciones técnicas:

Servidor Streaming: HP ProLiant DL380 Gen10

Descripcion Cant.
Procesador Intel Xeon-S 4210 10-Core - 2.20GHz 2
Memoria 32 GB PC4-2933Y DDR4 2
HPE 1.2TB SAS 10K SFF SC DS HDD 2
HPE 480GB SATA MU SFF SC DS SSD 2
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Sistema NAS: se cuenta con un NAS Storage dedicado de 4 TB para realizar backups y resguardo
de los datos de la Plataforma UNJu Virtual.

Sistemas de resguardo de energia: El equipamiento detallado anteriormente es protegido ante la
posibilidad de cortes de energia eléctrica. Esto se realiza a través de la implementacion de
dispositivos UPS y un sistema de grupo electrégeno propio.

Equipamientos Varios: Se cuenta con equipamiento informatico complementario para realizar las
tareas cotidianas de capacitacion, administracién, seguimiento y control de las actividades de
UNJu Virtual. Estos incluyen PC, micréfonos, camaras, impresoras y proyector multimedia.

CONECTIVIDAD

La universidad accede al servicio de internet a través de tres proveedores distintos. En todos los
casos se trata de un servicio de internet dedicado.

ARIU (Asociacion de Redes de Interconexion Universitaria): Comprende un servicio de 150 Mbps
dedicados.

ARSAT (Empresa Argentina de Soluciones Satelitales Sociedad An6nima): Ofrece un servicio de
125 Mbps dedicados.

Ademas, se cuenta con un servicio LAN to LAN de 100 Mbps para la Sede de la UNJu en la
localidad de San Pedro de Jujuy.

Actualmente, se asienta en el predio del rectorado un nodo de la Red Federal de Fibra Optica
(Expediente C-1326/17). El mismo, constituye un punto de acceso a recursos de conectividad
brindando mejoras notables a organismos oficiales, privados, generadores de contenidos publicos
y privados, proveedores de acceso a Internet (ISPs).

CABASE (Camara Argentina de Internet): Representa un servicio de 100 Mbps dedicados. Esta
instalado, ademas, en el predio del rectorado, un nodo denominado IXP (Internet eXchanges
Points) o punto de intercambio de trafico de internet (Expediente C-270/16). El mismo tiene por
objetivo facilitar el intercambio de trafico entre redes que mejoran el ruteo de internet, generando
una mejor calidad del servicio, incrementando la velocidad y reduciendo los costos de
interconexién. Estos equipamientos hacen posible una interaccion de calidad entre los integrantes
de la comunidad universitaria y un trabajo cooperativo evitando costos internacionales.

Se destaca también que a estas prestaciones se suma, en el caso de las distintas Unidades
Académicas, el servicio adicional ADSL de conectividad.

En cuanto a la interconexion de la Universidad, esta se compone de una red diversa y compleja.
Fisicamente, en el Rectorado, se ubica un Nodo Central el cual es el encargado de realizar las
tareas de enrutamiento entre la UNJu y sus proveedores. Ademas, se implementan Firewalls de
router de bordes para proteger la red de usos maliciosos por parte de agentes externos. También,
se realiza la administracion del pool de direcciones IP publicas y segmentacion de redes por cada
facultad, entre otras tareas.

En cuanto a la red metropolitana, el nodo central y las Unidades Académicas, se encuentran
interconectados a través de un anillo de fibra éptica que posee enlaces de redundancia para
asegurar la conectividad de cada nodo de la red. Cabe sefialar que la red interna de cada Unidad
Académica es administrada de manera independiente por cada una de ellas.
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Herramientas tecnolégicas complementarias:

Con el propésito de ampliar las posibilidades de aprendizaje y conexion en la comunidad
educativa, se dispuso la migracion del servicio de correo electronico con dominio unju.edu.ar
desde el WebMail de la UNJu hacia la plataforma de Google Suite para Instituciones Educativas.
Los usuarios, entre ellos docentes, no docentes, graduados y alumnos que cuentan con su cuenta
institucional *.unju.edu.ar pueden acceder desde Gmail con cualquier tipo de dispositivo. A la vez,
hacer uso de todos los servicios brindados por Google para instituciones educativas, entre los
cuales se encuentran:

e Almacenamiento ilimitado en la nube.
Uso de Google Meet para la realizacion y grabacion de videoconferencias.
Uso de calendarios de trabajo en linea.
Uso de herramientas colaborativas en linea: Docs, Sheets, Forms, entre otros.
Herramientas multidispositivos.

8. FORMAS PREVISTAS PARA QUE LOS ESTUDIANTES SE VINCULEN CON LA
BIBLIOGRAFIA Y MEDIOS DE ACCESO

El crecimiento exponencial de la UNJu a partir de la instalacion de Sedes en el interior de la
provincia otorga una dinamica de funcionamiento que demanda la atencién a nuevos sectores que
se incorporan a los estudios universitarios. En este horizonte desafiante y prometedor, se
considera prioritario trabajar por la creacidon de las condiciones necesarias para desarrollar los
procesos de ensefianza y aprendizaje de la mejor manera. En este sentido, la disponibilidad de los
materiales didacticos, es sin dudas un aspecto relevante.

El acceso a la bibliografia, actualmente, se canaliza a través de las Bibliotecas fisicas y soportes
tecnolégicos de cada Unidad Académica y la exploracion virtual orientada por la interaccién con
los docentes de las céatedras. Por esto, se propone complementar las vias de acceso a la
informaciéon con un espacio que integre las distintas modalidades de educacion de la UNJu y
aporte al afianzamiento del derecho a la educacion.

Por otra parte, se destaca la implementacién de un plan integral de becas de conectividad
destinadas a estudiantes de todas sus facultades y sus anexos en el interior de la provincia. La
misma tiene como propdsito mejorar y potenciar las posibilidades de acceso a la informacién. Se
implementa en diversas modalidades.En algunos casos se destina crédito a la linea telefonica del
beneficiario para mejorar el acceso a la red y en otros se entregan chips con abonos para
conectividad.

Cada Unidad Académica cuenta con una Biblioteca, con su Reglamento particular, mediante el
cual se organiza su funcionamiento. En este contexto, el estudiante puede acceder a los servicios
de las mismas.

Los modos previstos para el acceso de los estudiantes a los materiales combinan procedimientos
de acceso abierto y de acceso restringido, mediados por UNJU Virtual. Es importante sefialar que
las responsables de las Bibliotecas son profesionales del campo que coordinan con el equipo de
UNJU Virtual las estrategias para facilitar los diferentes tipos de acceso a los materiales mediante
la curaduria de contenidos realizada por parte de docentes especializados; el intercambio o los
préstamos interbibliotecarios y los diferentes usos, recursos y servicios que brindan las Bibliotecas
de la Universidad.
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Los materiales bibliograficos educativos constituyen un elemento clave sobre todo en la educacion
a distancia, tanto porque forman parte de los medios de comunicacién en estos ambientes
virtuales como también por la posibilidad de desarrollar efectivamente aprendizajes en estos
contextos. Dicho esto, el disefio que tendran los materiales dentro del espacio virtual de la carrera
como asi también de cada una de las céatedras, reviste especial importancia para la construccién
de los ambientes de aprendizajes.

En el marco del SIED UNJU, la interaccién necesaria para que se produzca la accion formativa no
puede pensarse sin la mediacién tecnoldgica y es precisamente esta la que posibilita los procesos
de educacién a distancia. En este sentido, los soportes tecnolégicos permiten generar
mecanismos para la comunicacion institucional y didactica.

En el cumplimiento de estos propésitos, UNJU VIRTUAL ha puesto a disposicion de todas las
Unidades Académicas, Escuela de Minas, Escuelas Superiores e Institutos, una plataforma virtual
-Moodle- desde el afio 2011. Mediante la misma se posibilita el acceso gratuito a espacios
virtuales para el desarrollo de propuestas educativas, de pregrado, grado y posgrado, en opcién
pedagdgica a distancia; en sus origenes totalmente virtuales 0 complementarias a la ensefianza
presencial, y con la pandemia totalmente virtual. La misma se administra junto al Area de Sistemas
y Tecnologias de la Secretaria de Asuntos Académicos de la UNJU y desde las Unidades
Académicas respectivas.

De esta manera, UNJU VIRTUAL constituye el soporte tecnolégico que permite el desarrollo de
entornos virtuales de formacién, pensado como el espacio de comunicacion que integra un
conjunto amplio de materiales y recursos disefiados para facilitar y complementar el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Las plataformas cuentan con secciones asignadas al desarrollo del material didactico y otras al
espacio de las tutorias, constituido por mensajeria, foro, wikis, video-conferencias y chat, entre
otras posibilidades. A su vez, a través de la plataforma, los docentes irdn registrando las
actividades que realizan los estudiantes durante el cursado de cada cétedra. La plataforma esta
disefiada con la finalidad de crear un ambiente de aprendizaje que integra en un mismo entorno:
los contenidos propios de cada espacio curricular, los medios para la interaccion entre los actores
(mensajeria, chat y foro), herramientas de autogestion para los alumnos y herramientas de gestion
académico administrativa. Lo descrito forma parte de los soportes y recursos con que cuentan las
unidades académicas para el desarrollo de distintas propuestas de educacién a distancia.

Otro elemento que interviene en la practica pedagogica lo constituyen las Redes Sociales: son
formas de interaccion social dadas en un entorno web, donde se produce un intercambio dinamico
entre personas, en este caso estudiantes-profesores y areas administrativas.

Las propuestas académicas en sus aulas virtuales ponen a disposicion de los/las estudiantes la
informacion relativa al equipo docente correspondiente, la forma de distribucién de cada docente
responsable acorde a grupos de estudiantes previamente definidos, los espacios de tutorias y/o
encuentros con el docente, como asi también el programa, la planificacion de la catedra, los
materiales y recursos obligatorios y complementarios.

9. FORMAS QUE ADOPTA LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES Y EL
DESARROLLO DE COMPETENCIAS DE ESCRITURA Y ORALIDAD.
PROCEDIMIENTOS QUE GARANTIZAN LAS CONDICIONES DE CONFIABILIDAD Y
VALIDEZ, SINCRONIA ENTRE DOCENTES Y ALUMNOS
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El desarrollo del Proyecto dispone para la organizacién pedagdgica de la evaluacion de los
aprendizajes una concepcion relacionada a un enfoque formativo. Se entiende, esta actividad de
evaluacién, como un proceso que permite recuperar informacién sobre el desarrollo de las
acciones para la toma de decisiones consensuadas y pertinentes. Es entonces, una herramienta
gue potencia transformaciones en la ensefianza y por esto, una instancia de produccion de
conocimientos que posibilita ajustar las tareas en curso.

Este posicionamiento implica reconocer el proceso de lecto-escritura como la puerta de acceso a
la cultura, al desarrollo social y al aprendizaje por excelencia. Mediante la adquisiciéon vy
enriquecimiento de los cddigos linguisticos se desenvuelve la competencia comunicativa, es por
esto que se propende a favorecer los procesos que faciliten su ampliacion.

En funcién de las concepciones acordadas, se aboga por evaluaciones, en el marco de propuestas
de educacion a distancia, que se encuentren integradas al recorrido de aprendizajes. Se tendra en
cuenta, el acceso a los recursos y conocimientos necesarios y el andamiaje a partir de acciones
de acompafiamiento tutorial. Los procesos de evaluacion tienden por esto, a garantizar la
indelegabilidad de la autoria y el desarrollo autbnomo de capacidades en los diferentes campos
del conocimiento. Estas pautas estaran comprendidas en el proyecto pedagdgico que acomparie
los planes de estudio presentados y aprobados.

En cuanto a la disponibilidad tecnoldgica para mediar la evaluacién de los aprendizajes, se cuenta
con un protocolo ajustado a estandares internacionales basados en SEB (Safe Exam Browser -
Navegacion para Examen Seguro) de Moodle. EI mismo posibilita la concrecién de un
procedimiento eficaz para garantizar la confiabilidad y validez del proceso evaluativo a través del
uso de herramientas potentes y flexibles.

10. UNIDADES DE APOYO

Toda propuesta y sistema pedagdgico requiere de diferentes instancias de apoyo de distinta
indole. En el marco de la opcién pedagdgica a distancia no son la excepcién, siendo necesario
ademas de las ya establecidas, instancias de apoyo tecnoldgico especifica. En lo tecnolégico se
encuentran establecidas las vias de formacién permanente e instancias de consultas en la
plataforma UNJu Virtual, con personal técnico permanente. Se contempla ademas la formacién de
tutores de las diferentes unidades académicas para la incorporacion de asistencia basica sobre
cuestiones técnicas del uso de la plataforma.

Se establecié mediante los programas de formacién permanente para docentes y alumnos la
actualizacion y mejora de la capacidad y alcance del sistema.

En las sedes, se inicié un proceso de establecimiento de centros de acceso, que cuentan con
personal técnico de apoyo, equipamiento informético y conectividad para alumnos, docentes e
interesados.

Respecto al apoyo académico para actividades de carreras que requieren clases presenciales en
la opcién bimodal, tutorias de acompafiamiento a cargo de docentes universitarios, sedes de
practicas, evaluaciones o similares; el mismo es desarrollado por cada unidad académica,
mediante sus direcciones de carreras y comisiones de seguimiento especificas, quedando,
ademas, a disposicion de las mismas por parte de la UNJu:

e La gestidn y concrecién de acuerdos y convenios necesarios

e El apoyo a la formacion permanente de tutores

e Las sedes del interior y central con sus respectivas infraestructura, equipamiento y
personal
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e La residencia universitaria
e Becas especiales para instancias de practicas, pasantias y actividades
presenciales especificas.

11. ORGANIZACIQN DE INSTANCIAS O ACTIVIDADES PRESENCIALES EN EL
CASO DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES

Las disposiciones para la organizacion de estas instancias se desarrollan, en el marco de las
coordinaciones de carreras y comisiones de seguimiento de las mismas, segun el marco normativo
que orienta y reglamenta las practicas profesionales en el ambito de la UNJu. También se
entiende que quienes planifican una carrera construyen y establecen los ejes pedagogicos
principales de cada materia. Para los casos especificos de las practicas de residencia y/o
profesionales, estas actividades se desarrollardn siguiendo las pautas establecidas en sus
curriculas y en los protocolos de trabajo del SIED.

Las formaciones académicas que se desarrollan en las practicas de residencia y/o profesionales
representan contactos directos con los ambitos laborales de insercion futura. Los estudiantes,
junto a los docentes, planifican y concretan un conjunto de practicas de insercién e intervencion,
para la formacién profesional.

12. ACTIVIDADES A REALIZAR CON LOS ESTUDIANTES A EFECTOS DE
PROMOVER LAS INTERACCIONES CON LOS DOCENTES

El proceso de ensefianza y aprendizaje como una accion de encuentro y produccion de sentidos,
se erige como la actividad por antonomasia para afianzar los vinculos entre los sujetos educativos.
Desde este posicionamiento, los trayectos formativos, en si mismos, deben generar instancias de
intercambio que faciliten la adquisicidon de conocimientos.

Es por esto que las actividades destinadas a potenciar las interacciones se disefian en el marco
del desarrollo curricular de las ofertas académicas. Es decir, que las decisiones se asientan en el
sentido pedagogico que se imprime a las actividades y la forma en que éstas promueven el
didlogo entre los involucrados.

Con el propésito de sostener esta perspectiva de construccidbn compartida, se trabajard con
acompafiamiento tutorial, espacios de consulta permanente y toda accién que complemente el
proceso:

- Se promovera entre los estudiantes el uso de soportes pedagdgicos alternativos: radio,
television (audiovisual), y material impreso, especialmente en las regiones con limitaciones
socioecondmicas o geograficas al acceso a la conectividad.

- Se propondran el reconocimiento por parte de los estudiantes, de multiples recursos
digitales para la ensefianza y su relacién con los aprendizajes mediados por techologias.

- Se creara un espacio de pares alumnos, para el intercambio de experiencias y la
construccién de aprendizajes colaborativos.

Se pretende, ademas, organizar eventos académicos, de distinta indole, para la socializacién de
producciones entre docentes y estudiantes, motivando el uso de los diferentes canales de
comunicacion de la plataforma UNJu Virtual, como asi también otros soportes.
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13. PROCESOS DE SEGUIMIENTO, ESTRATEGIAS DE EVALUACION Y PLANES DE
MEJORA DEL PROYECTO PEDAGOGICO.

En el ambito de la Secretaria de Asuntos Académicos se establece la Subsecretaria de Educacion
a Distancia y sus correspondientes coordinaciones, con el objeto de realizar el seguimiento
periddico del avance en la implementacion de las carreras y la consecuente produccion de
proyectos de mejora para el SIED.

Las tareas asignadas comprenden; el seguimiento y evaluacién de las lineas implementadas por el
SIED, la formulacion de los respectivos informes y la proyeccidn de nuevas propuestas vinculadas
a la educacién con opcién pedagoégica a distancia. Su creacién se relaciona con la necesidad de
disefar, implementar y dar seguimiento a las politicas universitarias vinculadas a la educacion y
las tecnologias, como asi también atender al contexto regional, a fin de proponer mejoras en las
experiencias de educacion a distancia en la comunidad de la UNJu.

De forma resumida, podemos destacar las misiones de las nuevas instancias organizativas en los
parrafos que siguen. La Coordinacion Pedagdgica, tiene la misiébn de asesorar, y acompafiar
pedagogicamente a los docentes y estudiantes en la opcion pedagogica a distancia en el disefio,
desarrollo y evaluacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje mediados por entornos
virtuales. La Coordinacién de seguimiento del SIED UNJu, busca formular, investigar y generar
proyectos de investigacion en la temética de Educacién a Distancia. Realizar el seguimiento
periodico del avance en la implementacion de las carreras y la consecuente produccién de
proyectos de mejora para el SIED. La Coordinacion UNJU Virtual, por su parte tiene la mision de
desarrollar y gestionar todos los andlisis, desarrollos, testeos, implementaciones vy
recomendaciones necesarias para el buen funcionamiento de los sistemas de informacion y
conectividad que articula el SIED. Por dltimo lado la Comision SIED UNJu, constituye una
instancia de accién interinstitucional e interdisciplinaria, con participacion de las diferentes
Unidades Académicas. Estard conformada por dos representantes de cada Unidad Académica,
Escuela Superior y Escuela Preuniversitaria e Institutos (una de las representaciones respondera a
un perfil técnico y otra a un perfil pedagogico). Estara coordinado por la Subsecretaria de
Educacion a Distancia dependiente de la Secretaria de Asuntos Académicos.

Son funciones de la Comision SIED UNJU evaluar la viabilidad para la aprobacién de los
proyectos pedagogicos mediados por tecnologias presentados por las Unidades Académicas,
Escuelas Superiores, escuela de Minas y areas del Rectorado, pertenecientes a la UNJu, asi
como acompaiiar la gestiodn, introduciendo demandas particulares de cada unidad y representando
una conexién permanente entre el equipo central y las distintas Facultades.

La Comision SIED se propone:

Realizar un constante diagnostico, tendiente a caracterizar, comprender y comparar el
conjunto de las practicas de educacion a distancia que tienen lugar en la UNJu en
sus multiples dimensiones: a) disefio y desarrollo pedagdgico de las practicas de
ensefianza; b) definiciones institucionales de gestion académica; c) disefio y
desarrollo comunicacional-tecnoldgico para las practicas pedagdégicas y, d) analisis de
los procesos politicos, culturales y econémicos del contexto jujefio.

Disefiar y recomendar planes de intervencién estratégica vinculados a la mejora continua
de las practicas y de las experiencias en la modalidad de educacidn a distancia.
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ESTRATEGIAS DE EVALUACION Y PLAN DE MEJORA DEL PROYECTO
PEDAGOGICO

La implementacién de las acciones disefiadas requiere de un proceso de revision permanente que
se constituya en una oportunidad de produccion de conocimientos para la comunidad educativa de
la UNJu. Es por esto, que se considera prioritario establecer canales formales de seguimiento y
evaluacién para la identificacion de situaciones a mejorar y la potenciacion de los logros
alcanzados.

Esta tarea, se organiza en ejes que comprenden el relevamiento de la informacion, la
sistematizacion y el analisis de la misma con el objetivo de arribar a interpretaciones inteligentes
para la toma de decisiones. En funcion de estos propésitos, el modo de organizacion para
concretar esta evaluacion formativa de la implementacién del proyecto sera participativo.

Se entiende que habilitar las voces de los involucrados directos y de los destinatarios de las
actividades, tanto en la proyeccién de lineas de accién como en el desarrollo de las mismas, es la
forma adecuada para recuperar las percepciones necesarias.

Este proceso de interpelacion es comprendido como una instancia para objetivar y reflexionar
sobre la experiencia y de este modo, actuar en el momento oportuno para transformar situaciones.
En este sentido, se prevén estrategias para el registro de datos que permitan visibilizar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas. Los equipos a cargo de esta evaluacién, tienen como
punto de encuentro para el andlisis, la importancia de la reflexién colectiva sobre la practica en el
contexto particular en el que se desenvuelve. Es por esto, que se consideran los interrogantes y
observaciones de los protagonistas como materia que posibilita dotar de sentido el disefio
presentado. Desde esta concepcion, el seguimiento y evaluacion constituyen un espacio de
aprendizaje continuo y también de produccion de saberes. En este sentido, la Coordinacion de
Seguimiento SIED UNJu, tendr& un rol relevante.
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ANEXO Il

Plan de Desarrollo del SIED UNJU 2021-2027

El presente documento define el Plan de Desarrollo del SIED UNJU para el periodo 2021-2027.

ANTECEDENTES

El Estatuto de la UNJU establece como finalidades “(...) adquirir, conservar, acrecentar y transmitir
el conocimiento y propender a la difusién de las culturas, mediante el desarrollo de actividades
docentes, de investigacion y de extension universitaria orientadas hacia las problematicas locales,
regionales, nacionales y americanas, garantizando el ingreso irrestricto y la igualdad de
oportunidades”. En este marco, se asume el desafio de favorecer entornos de ensefianza y
aprendizaje acordes y complementarios para los tiempos actuales. Este proyecto enfatiza la
ensefianzay el aprendizaje como hechos educativos, sociales y culturales que transitan dindmicas
cambiantes.

El trabajo sostenido, desde hace mas de 45 afios, que lleva adelante la UNJu en la Provincia,
tiende a mejorar y ampliar el alcance de sus actividades en el cumplimiento de sus objetivos y
funciones. La incorporacion de las TICs en la formacion académica a distancia se erige como una
alternativa valida en el contexto socio-geogréfico en el que las comunidades se desarrollan. La
Universidad, desde el afio 2011, viene innovando en materia educativa mediada por TICs como
herramientas complementarias de lo presencial. El SIED-UNJU permitir llegar a sectores sociales
que histéricamente tuvieron limitaciones en sus posibilidades de acceso a estudios superiores por
dificultades de diversa indole, desde las distancias, las condiciones economicas, laborales,
familiares entre otras; esto a partir de soportes digitales, radio, television y materiales impresos
que contemplen a todas las poblaciones en la posibilidad de sus accesos.

Esta propuesta se relaciona con los propésitos de impulsar politicas educativas formativas en el
contexto de los desafios que la renovacion de recursos y conocimientos significa, en el marco de
los cambios sociales, culturales, econémicos y sanitarios que transcurren.

En el afo 2011, la UNJU emprendié una politica dirigida a incorporar las TIC’s e implementar una
plataforma oficial para la Educacidon a Distancia. Como primera accion formativa, se lanzé un
conjunto de acciones de capacitacion sobre el uso de Nuevas Tecnologias de la Informacién en la
Ensefianza Universitaria. Estas acciones posibilitaron experiencias con aulas virtuales en una
plataforma denominada UNJUDigital. En vista a promover el desarrollo sostenido de la institucion,
la UNJU impulsa una nueva plataforma denominada “UNJU Virtual” bajo la dependencia de la
Secretaria de Asuntos Académicos. Las acciones implementadas desde esta plataforma, alojada
en servidores locales, es gestionada por profesionales de la UNJU seglin Res. R. N° 765/16.

En el 2018, a raiz de la consolidaciéon de esta tarea, se institucionaliza a “UNJU Virtual” como la
Plataforma oficial de Educacién a Distancia de la UNJU, por Res. R. N° 1693/18. Por otra parte, se
fortalecen las actividades de investigacion con la constituciéon de un equipo de trabajo propio,
integrado por docentes y egresados/as (Res. C.S. N° 63/19).

Objeto general
En este marco la UNJU configura un Plan de Desarrollo del SIED-UNJU. El mismo se expresa en
base a cinco ejes programaticos que contienen una serie de proyectos, estrategias, procesos y

acciones, que propician instancias de gestion académica en la Universidad Nacional de Jujuy para
la modalidad de Educacioén a Distancia.
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Ejes Programéticos:

Eje 1: Organizacional.

Eje 2: Pedagogico.

Eje 3: Tecnoldgico.

Eje 4: Gestién Académica-administrativa.

Eje 5: Investigacion, evaluacion y seguimiento del proyecto institucional.

EJE 1: Organizacional del SIED

Resulta conveniente crear la Subsecretaria de Educacibn a Distancia a través de la
reestructuracion de la Secretaria de Asuntos Académicos con el objeto de una delimitacion mas
precisa y especifica de tareas y funciones, y la relacién con las demas areas de la Universidad

Objetivos:

e Consolidar una estrategia institucional de educacion a distancia de la Universidad Nacional
de Jujuy ante las transformaciones pedagogicas y tecnoldgicas que demanda el desarrollo
progresivo de dicha modalidad.

e Orientar la definicion de la gestidon organizacional del SIED y su normativa basada en
lineamientos conceptuales de la UNJU acordes con las caracteristicas de su estatuto,
resoluciones y ordenanzas y en los procedimientos propios del sistema.

Actividades:

® Coordinacion del SIED-UNJU en el marco de la estructura organizativa de la UNJU

® Incorporacion de areas y funciones acordes al desarrollo del SIED-UNJU (incorporacion y
adaptacién de carreras y unidades académicas a la opcién pedagdégica a distancia).

® Nombramiento y asignacion de funciones correspondientes a la estructura del SIED-UNJU.

@ Articulacion de estrategias de Formacién en Educacion y Tecnologias de los distintos actores
del SIED-UNJU.

® Evaluacion general del SIED, con un plan anual de actividades.

@ Realizacion de la proyeccién del financiamiento para proyectos y acciones basadas en las
lineas teméaticas prioritarias definidas por la Universidad.

@ Realizacion de las convocatorias a proyectos y programas de investigacion provenientes de las
diferentes areas de la Universidad que aporten a la produccion de conocimiento en la
modalidad.

® Difusion de las politicas de comunicacién del SIED-UNJU a la comunidad académica

® Sistematizacion anual de la implementacion y desarrollo del SIED-UNJU

EJE 2: Pedagdgico

Se visualiza la necesidad de generar proyectos didacticos que integren las particularidades de los
procesos de ensefianza y aprendizaje en la opcion pedagdgica a distancia.

Se detecta que es necesario acompafiar a la formacion del/la docente y el/la estudiante a partir de
programas de formacion dentro de la universidad, capaces de generar y construir estas opciones
pedagogicas; y a la vez formar criterios analiticos sobre las tendencias de inclusion de tecnologias
digitales en el ambito universitario.

Objetivos:
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Construccién de propuestas académicas que contemplen el objetivo de ampliar el acceso
a un mayor numero de la poblacion a la enseflanza universitaria, atendiendo a las
particularidades regionales de los ambitos de cada sede (Quebrada y Puna, Ramal, Valles
y San Salvador de Jujuy).

Conformacién y seguimiento de un Programa de Formacién Docente para la opcion
pedagdgica a distancia.

Generar estrategias para la formacién del/la estudiante en esta modalidad para la
apropiacion de los ambientes virtuales de aprendizaje, a través de programas especificos.

Actividades:

Desarrollo de propuestas pedagodgicas desde una perspectiva integral, que articule
adecuadamente la complejidad didactica implicadas en el ensefiar y el aprender en
entornos virtuales.

Desarrollo de propuestas pedagoégicas que incorporen soportes digitales, audiovisuales,
radio, television, materiales impresos que faciliten el acceso a los contenidos.

Promocién de la inclusion de las tecnologias en la ensefianza y el aprendizaje en las
diferentes modalidades de ensefianza y como parte de nuevas propuestas de diversos
niveles: preuniversitario, pregrado, grado y posgrado.

Asesoramiento a docentes en la opcién pedagdgica a distancia para el disefio, realizacion,
curaduria de materiales didacticos impresos y multimediales.

Formulacién de un Programa de Formacion de Docentes, tutores y estudiantes en la
opcion pedagdgica a distancia y en procesos de innovacién pedagégica con tecnologias.

EJE 3: Tecnholégico

La opcion pedagdgica a distancia requiere como condicién bésica el desarrollo de la componente
tecnologica desde la perspectiva pedagdgica. Para ello se necesita establecer constantes
actualizaciones y adquisicion de herramientas tecnologicas capaces de satisfacer las necesidades
emergentes de los procesos de ensefianza y aprendizaje en la opcién pedagdgica a distancia.

Objetivos:

Establecer un enfoque con tecnologias de apoyo para la produccién de contenidos,
estrategias de virtualizacion y estructuracion de otras propuestas formativas a distancia
Brindar a los usuarios servicios mediados por tecnologias acordes a las demandas de
formacion.

Generacion de herramientas propias para la gestion de contenido generado por docentes
y estudiantes

Dotar a la UNJU de la infraestructura y equipamiento tecnolégico acorde a las demandas
actuales.

Acciones

Constitucion de lineas de apoyo técnico especifico para implementar entornos virtuales de
ensefianza y aprendizaje a través del tratamiento del disefio tecno-pedagogico de la
plataforma UNJU-Virtual.
Desarrollo de los soportes tecnolégicos vinculados a producciones digitales, plataformas
informéticas y condiciones de conectividad.
Incorporacion de mejoras en el UNJU-VIRTUAL a partir de la actualizacién del entorno
virtual de ensefianza y aprendizaje.
Disefio e implementacién de un cuadro de mando integral del UNJU-Virtual.
Incorporacion de nuevas herramientas de comunicacion y difusién que permitan incorporar
alternativas de interaccion con el/la estudiante.
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EJE 4: Gestion académico-administrativa

Se busca consolidar la Gestion académica- administrativa a partir de la Subsecretaria de
Educacion a Distancia, través de la estructuracion de la misma con el objeto de una delimitacion
mas precisa y especifica de tareas y funciones, con las demas areas de la Universidad.

Objeto

e Contar con un régimen de gestién académica integral para el desarrollo del SIED-UNJU

e Institucionalizar los procesos y procedimientos académico-administrativos en el marco de
la estructura de las carreras incluidas en el SIED-UNJU

e Consolidar y coordinar la estrategia de la opcién de educacion a distancia en la
Universidad Nacional de Jujuy.

e Disefiar, implementar y dar seguimiento de las politicas educativas de Educacién a
Distancia de la Universidad Nacional de Jujuy.

Acciones

1 Revision de normativas y Plan de Desarrollo SIED-UNJU buscando la coherencia y
consistencia para todos los procesos académicos-administrativos de la universidad.

2 Revisidn de normativas especificas para el cursado y aprobaciéon de carreras con la opcion
pedagodgica a distancia

3 Revisién de procesos de validacion y acreditacion de carreras segun categorias de grado y
posgrado.

4 Constitucién de flujos de trabajo y procedimientos orientados a gestores, docentes, alumnos y
personal técnico-administrativo.

5 Fomento de los acuerdos nacionales e internacionales para doble titulaciéon y, en general, la
colaboracion con instituciones universitarias del extranjero.

EJE 5: Investigacion, seguimiento y evaluacion continta del SIED-UNJU

Los procesos de investigacion, seguimiento y evaluacion del SIED son centrales para la
consolidacion del mismo en el tiempo. En este sentido, se vuelve una tarea prioritaria promover
lineas de programas de investigacion, seguimiento y evaluacion de la opcion pedagdgica a
distancia en la UNJU.

Objeto
e Generar mecanismos de evaluacion y seguimiento del SIED-UNJU sobre préacticas
pedagdgicas y de gestion académica e institucional.
e Promover la investigacion sobre practicas pedagdgicas organizacionales y tecnolégicas en
la opcidn a distancia

Acciones

e Creacion de un Programa de Investigacion Institucional orientado al SIED-UNJU que incluya el
disefio y desarrollo un Programa de formacién de investigadores.

e Promocion de una convocatoria a proyectos de investigacion orientada a los siguientes objetos de
indagacion:

a de las practicas de ensefianza y el proceso de aprendizaje
b de las acciones institucionales de gestion académica;
¢ de lo interaccion académica en el SIED-UNJU
d de las practicas de produccién de entornos virtuales y multimedias
e de las practicas de produccidon de recursos didacticos radio, television y materiales
impresos
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e Configuracion de indicadores cuali-cuantitativos de evaluacién del SIED-UNJU para el andlisis de:
actividades de docencia, trayectorias de los/las estudiantes.

e Analisis y registro de practicas didacticas innovadores de docentes en la UNJU.

eIncorporacién de estudiantes a los proyectos de investigacion mediante programas de
formacién y becas.
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ANEXO Il

Proyecto de Formacién Docente para la Modalidad a Distancia de la UNJU

Fundamentacion y objetivos:

El abordaje de la problematica que nos ocupa, requiere para su analisis y comprensién de un
punto de partida que advierta sobre las caracteristicas de la educacion y las tecnologias, pero y
sobre todo, que reconozca, en su marco teédrico, la condicion pedagogica, comunicacional,
organizacional, cultural, social, politica, econémica e historica de la misma. Esta perspectiva
implica correr la mirada de la visién artefactual y tecnicista de la relaciéon entre comunicacion,
educacion y tecnologias, visién que reduce la modalidad a incorporacion de tecnologias como
soporte instrumental o mera herramienta. (Alcaraz, Azcarate, Aranciaga 2018; Ambrosino y
Aranciaga 2017; Aranciaga, 2018; Aranciaga, 2020; Burbules y Callister 2001; Igarza 2009;
Martin.Barbero, 1987; Martin.Barbero, 2017; Salinas, 2007; Salinas y Marin 2017; Watson y
Marchisio, 2009; Watson, 2007).

Esta concepcién implica reconocer que la inclusion de tecnologias no es neutral y que, no sélo
cumple una funcion instrumental, sino que también modifica sustancialmente los modos de
relacionarse, comunicarse, percibir y de pensar. (Aranciaga 2004; Aranciaga 2016; Bijcker 1997,
Hughes 1983; Barbero 1992; Ferrer 2011; Albornoz y Lopez Cerezo 2010; Latour 2008; Knorr
Cetina 2005) Siendo éstas actividades constitutivas nodales en los escenarios educativos y el
objeto central de desarrollo de acciones institucionales que terminan representandose en los
modos de hacer de los actores que componen las instituciones. (Ambrosino y Aranciaga 2017;
Aranciaga 2020; Bates, 2001; Cabero, 2004; Perona 2012; Salinas y De Benito 2016; Salinas
2017)

En Argentina se han desarrollados acciones, proyectos y propuestas formativas en la modalidad a
distancia con diferentes matices segun los contextos politico institucionales en los Gltimos 30 afios.
(Ambrosino y Gonzalez 2016; Ambrosino 2017; Bergomas, 2011; Carbone, 2011; Coicaud, 2011,
Gonzalez y Roig 2018; Rojas et al 2020; Watson, 2007; Watson y Marchisio 2009). Hoy la
educacion se define como un bien social posibilitando nuevas estructuras, orientaciones y
definiciones para una democratizacion e inclusién de la EaD como politica para la Educacion
Superior.(Aranciaga 2012, Chiroleu, Marquina y Rinesi 2012) Esta vision supera tanto la de los
afios noventa en Argentina que tendieron a la mercantilizacion de la educacion superior por medio
de la EaD, como la global tecnicista informatica que caracterizé algunos desarrollos comprendidos
entre los aflos 1999 y 2005 aproximadamente. (Carbone, 2011; Scheneider y Aranciaga 2016;
Watson y Marchisio 2009)

La evidente incorporacién de las tecnologias en el Sistema Universitario sefiala y demarca una
nueva agenda para la modalidad en las instituciones de educacion superior, como ser, las
influencias que la lucha por la hegemonia de determinadas innovaciones tecnolégicas -de Ultima
generacion- tiene en el ambito pedagodgico, social y politico. Resulta posible observar tendencias
en las practicas de ensefianza y gestion comprendidas tradicionalmente en la modalidad a
distancia y que se desarrollan en las Universidades Nacionales. (Alcaraz, Azcarate, Aranciaga,
2018; Ambrosino, 2018; Aranciaga, 2020; Campi 2018; Gonzalez y Roig, 2018)

El recorrido de més de treinta afios de historia, la existencia de Red Universitaria de Educacién a
Distancia Argentina RUEDA, la experiencia de los equipos de educacion y tecnologias en las
universidades publicas, la validacion de los Sistemas Institucionales de Educacion a Distancia de
mas del 80% por parte de la Secretaria de Politicas Universitarias con la evaluacién y
recomendacion de la Comisién de Evaluaciéon y Acreditacion Universitaria fueron condiciones
favorables que permitieron que la UNJU saliera a dar mecanismos de gestion de la opcion
pedagodgica a distancia satisfactorias ante la contingencia.(Aranciaga, 2016; Ambrosino, 2017)
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Se establecieron capacitaciones a docentes y estudiantes en la virtualidad, se crearon aulas
virtuales en el UNJU Virtual, se configuraron y ampliaron la infraestructura tecnolégica, se
establecié una reprogramacion del calendario académico adaptandolo a las circunstancias de la
pandemia, se establecieron nuevos mecanismos y formatos para la evaluacion de los
aprendizajes. Con las disposiciones generadas por las universidades, el incremento de la actividad
en los diferentes EVEA (Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje) fue exponencial. Los
docentes y grupos de gestion siguieron con sus actividades desde sus hogares con sus reuniones
virtuales, compartiendo documentos, redisefiando las estrategias pedagdgicas para la virtualidad,
entre otras acciones.

Todas estas acciones y la recepcidn por parte de la docencia de la Universidad Nacional de Jujuy
de las propuestas de formacion docente, nos habilita a pensar y disefiar el presente Proyecto de
Formacién Docente.

La UNJU considera que es fundamental construir una estrategia institucional que dé cuenta del
posicionamiento de la Universidad ante las transformaciones educativas, sociales, culturales y
tecnoldgicas que se han venido produciendo en las Ultimas décadas. En ese sentido, la UNJU
tiene la responsabilidad de propiciar especialmente la formacion de los docentes, de la institucion,
orientada a la inclusion de las tecnologias en los procesos pedagdégicos, virtuales, bimodales o
como apoyo a la presencialidad, siendo estas parte de nuevas propuestas que representen
alternativas de acceso a la universidad en sus diversas modalidades de carreras.

El Proyecto de Formacién Docente para la Modalidad a Distancia de la UNJU tiene como objeto
general brindar un espacio de formacién y reflexion que permita enriquecer las practicas de
ensefianza desde la inclusién y utilizacion de las tecnologias en la actividad de los docentes en
entornos virtuales.

Se plantean los siguientes objetivos especificos:

Actualizar la formacion docente orientada a la ensefianza en entornos virtuales, en la
apropiacion pedagdgica de las tecnologias, promoviendo la produccién de nuevos saberes
para la gestion educativa, la ensefianza y el aprendizaje;

Ofrecer un espacio de reflexién organizacional, pedagdgica y tecnolégica en torno a la
inclusién entornos virtuales para la ensefianza;

Promover a través espacios de intercambio el analisis y disefio de estrategias de trabajo en los
ambientes virtuales en la opcién pedagodgica a distancia;

Proponer el reconocimiento de multiples recursos digitales para la ensefianza y relacionadas
con los aprendizajes mediados por tecnologias.

Componentes del Proyecto:

El Proyecto de Formacion Docente se propone presentar una introduccidon general para la
comprensién del papel de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en las sociedades
modernas, y de los sujetos sociales que alli participan.

Comprender las diferentes logicas presentes en la produccién, circulacion, la utilizacion de
conocimientos a partir de las tecnologias en los procesos formativos y analizar las consecuencias
que ello implica para los diferentes actores sociales. Para luego entonces reflexionar sobre la
construccion de una cultura de apropiacion de las tecnologias que posibilite la adquisicion
progresiva de una perspectiva tecnopedagdgica de las mismas por parte de la comunidad
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educativa y poner a disposicién estrategias y metodologias de ensefianza y de aprendizaje que
involucre la apropiacion de las tecnologias en el desarrollo de proyectos pedagdgicos,
aprovechando en forma integral estos recursos.

En otro aspecto, se problematiza sobre el desarrollo de la virtualidad en la Educacion Superior. El
mismo implica un proceso de pensamiento estratégico en que se redefinen los roles de los
diferentes agentes, se crean nuevas funciones y unidades, o se recrean funciones y sentidos, se
conceptualiza de nuevo el modelo educativo, se reorganizan las rutinas y los procesos
administrativos y se reestructuran los procesos de produccién y disefio educativo. Por lo tanto,
observamos la tecnologia, la organizacion y la pedagogia como un triangulo de factores que estan
intimamente relacionados de manera articulada e integrada. Se indagara sobre la virtualizacién de
la Educacion Superior como la potencialidad de una realidad en una mediacion diferente para los
proyectos con opcion pedagogica en la UNJU. Estas transformaciones inciden en los Sistemas
Institucionales de Educacién a Distancia que explicitara las nuevas dimensiones pedagdgicas,
comunicacionales, tecnoldgicas e institucionales que la virtualizacion requiere. Se hace necesario
un equilibrio apropiado entre éstas dimensiones en el desarrollo de iniciativas de virtualizacién
basada en una trayectoria institucional de gestion de propuestas en la opcion pedagégica a
distancia. El tercer tramo condiciones tecno-pedagogicas para proyectos de evaluacion y
virtualizacién tiene como fundamento la introduccién a los lenguajes y tecnologias digitales donde
los docentes deberan reconocer diferentes entornos, mapas conceptuales, la utilizacion de
imagenes, presentaciones colaborativas, dispositivos de video conferencias, las diferencias entre
software libre propuesta pedagdgica, ademéas de permitir reflexionar sobre como se imbrica la
misma en los procesos institucionales mas amplios.

El proyecto de Formacion Docente para la Modalidad a Distancia se compone de:

- Un Curso Introductorio para la ensefianza en Entornos Virtuales de Ensefianza y Aprendizaje
(EVEA);

-.Curso de Curaduria de contenidos para EaD.

-,Curso de capacitacién en soportes pedagogicos para la EaD: audiovisuales, radio, y televisién y
materiales impresos.

- Seminarios de Formacion.

Se estipula un proyecto de Formacién Docente continua para la opcidn pedagdégica a distancia con
distintos niveles de profundizacion de las capacitaciones y una diversidad de nucleos de
problematizacién. Las capacitaciones incluyen la reflexién y problematizacion de las practicas de
ensefianza con tecnologias en la educacién universitaria y los modelos pedagogicos de la
educacion a distancia, entre otros temas.

Caracterizacion de propuestas:
Curso Introductorio para la ensefianza en EVEA

El Curso Introductorio para la ensefianza en EVEA es una propuesta introductoria destinada a los
docentes y tutores que incluyan actividades propias de la opcién pedagégica a distancia.
Sus contenidos se organizan en dos unidades:

Unidad 1: Orientada a la produccién de contenidos y ambientes digitales educativos para la
ensefianza en EVEA. Avanza sobre los fundamentos tecnolégicos, comunicativos y didacticos
para configurar el aula virtual en la opcidbn pedagédgica a distancia. Y sobre diversas
aproximaciones conceptuales, caracteristicas y potencialidades comunicativas/pedagogicas del
Entorno Virtual de Ensefianza y Aprendizaje.
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Unidad 2: se centra en la capacitacién en competencias digitales. Entre sus contenidos se cuenta
con: uso de recursos Yy actividades propias de la plataforma Moodle. Lectura y escritura en el
entorno analégico y digital. Modelos emergentes en entornos virtuales de aprendizaje. Roles de
los estudiantes y los docentes en los EVEA. Disefio y desarrollo de estrategias de interaccion y
evaluacién de aprendizajes.

Seminarios

Los Seminarios responden a tres tramos tedéricos de profundizacién. Se planifican ocho seminarios
para el Proyecto de Formacion Docente para la Modalidad a Distancia de la UNJu a desarrollarse
en el periodo 2021-2023

Este proyecto se propone para el primer tramo, presentar una introduccidon general para la
comprensién del papel de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en las sociedades
modernas, y de los sujetos sociales que alli participan. Comprender las diferentes légicas
presentes en la produccion, circulacion, la utilizacion de conocimientos a partir de las TIC en los
procesos formativos y analizar las consecuencias que ello implica para los diferentes actores
sociales. Para luego entonces reflexionar sobre la construccion de una cultura de utilizacién de las
TIC que posibilite la adquisicién progresiva de habitos de uso significativo de las mismas por parte
de la comunidad educativa y poner a disposicién estrategias y metodologias de ensefianza y de
aprendizaje que involucre el uso de las TIC en el desarrollo de proyectos pedagdgicos,
aprovechando en forma integral estos recursos.

Para el segundo tramo se problematiza sobre el desarrollo de la virtualidad en la Educacion
Superior. EI mismo implica un proceso de pensamiento estratégico en que se redefinen los roles
de los diferentes agentes, se crean nuevas funciones y unidades, o se recrean funciones y
sentidos, se conceptualiza de nuevo el modelo educativo, se reorganizan las rutinas y los
procesos administrativos y se reestructuran los procesos de produccién y disefio educativo. Por lo
tanto, observamos la tecnologia, la organizacion y la pedagogia como un triangulo de factores que
estan intimamente relacionados de manera articulada e integrada.

Se indagaré sobre la virtualizacion de la Educacién Superior como la potencialidad de una realidad
en una mediacion diferente para los proyectos con opcion pedagoégica en la UNJu. Estas
transformaciones inciden en los Sistemas Institucionales de Educacion a Distancia que explicitara
las nuevas dimensiones pedagdgicas, comunicacionales, tecnoldgicas e institucionales que la
virtualizacion requiere. Se hace necesario un equilibrio apropiado entre éstas dimensiones en el
desarrollo de iniciativas de virtualizacion basada en una trayectoria institucional de gestién de
propuestas en la opcion pedagdgica a distancia.

Por ultimo el tercer tramo condiciones tecno-pedagdgicas para proyectos de evaluacion y
virtualizacion tiene como fundamento la introduccién a los lenguajes y tecnologias digitales donde
los docentes deberan reconocer diferentes entornos, mapas conceptuales, la utilizacion de
imagenes, presentaciones colaborativas, dispositivos de video conferencias, las diferencias entre
software libre y propietario y los recursos educativos abiertos. Para pasar a reconocer los
procesos de disefio, desarrollo y gestion de servicios y contenidos.

La dimension evaluativa es central en el Proyecto de Formacién Docente para la Modalidad a
Distancia de la UNJu dado que permitira indagar sobre dichas practicas a lo largo de la propuesta
pedagdgica, ademas de permitir reflexionar sobre como se imbrica la misma en los procesos
institucionales mas amplios.

Tramo 1: Fundamentos de los procesos educativos y su vinculacion con
tecnologias
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Comprende tres seminarios:

e Introduccién a los procesos de ensefianza con tecnologias.
Tiene por objeto introducir a los docentes en las practicas pedagégicas con TIC, donde los
mismos deberan reconocer los entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje. Los vinculos
que se establecen con los estudiantes. La disposicidon y potencialidad de los contenidos
pedagogicos que se generan, las claves de mediacion comunicativa y las producciones y
evaluaciones para los estudiantes en los entornos virtuales.

Contenidos minimos

Dimensiones organizacionales, pedagoégicas y tecnoldgicas. Triada estructurante de la
ensefianza con tecnologias. Transformaciones en las formas del ensefiar y el aprender.
Tecnologia educativa y educacion a distancia, campos y modalidades relacionados.
Tecnologias y educacion a lo largo de la historia.

e Educacion, redes sociales y universidad.
Tiene por objeto comprender los escenarios educativos y comunicacionales actuales. Desde la
perspectiva de estudios de los consumos culturales en la convergencia de los medios
enriquecer estrategias de produccion para la elaboracién de contenidos educativos en
contexto de la utilizacion masiva de las redes sociales. La utilizacion pedagogica de las
mismas en las organizaciones universitarias. Explorar los limites problemas y potencialidades
de su utilizacion en el contexto de las instituciones universitarias.

Contenidos minimos

Formacion, tecnologias y comunicacién en la era de las comunicaciones digitales. Cultura
digital y educacién. Transformaciones en la mediacion comunicacional y educativa.
Prospectiva cultural y comunicacién educativa entramadas por tecnologias. Narrativas
trasmediadas en la cultura y la educacion. Desafios para la ensefianza en las sociedades
actuales.

e Disefio y formulacién de proyectos educativos.
Tiene por objeto la contextualizaciéon de la Educacién en la sociedad del conocimiento. Indagar
sobre el campo de la educacién a distancia y la tecnologia educativa.

Contenidos minimos

Vision general de los nuevos modelos educativos mediados por tecnologia.. Caracterizacion.
Posibilidades. Limitaciones. Experiencias en el Mundo. Distintos modelos. ElI proceso
metodologico de disefio de un proyecto educativo digital. Planeamiento y programacion.
Descripcién y caracterizaciéon de los distintos soportes y equipos de trabajo. Curacion de
contenidos. Digitalizacion de contenidos. REA. Gerenciamiento de repositorios, sitios, plataformas
de teleaprendizaje, redes y portales educativos. Seguimiento de usuarios Modelos de negocios y
estrategias de distribucion y data mining. Licencias.

Tramo 2: Practicas y estrategias pedagoégicas.
Comprende tres seminarios:

e Estrategias de virtualizacion de la Educacion Superior.
Tiene por objeto indagar sobre las perspectivas actuales de las Tecnologias educativas y la
comprension de las mismas para el andlisis, disefio e implementacion de ambientes digitales.
Contenidos minimos
La virtualizacion de la ensefianza como proceso dinamico. Contenidos, comunicacién educativa y

produccién/evaluacion. Diversidad de ambientes digitales para la ensefianza. Modelos
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pedagogicos y estrategias de virtualizacion: diferentes enfoques. Relaciones entre las estrategias
de virtualizacion, los ambientes digitales y los modelos pedagdgicos. Recursos Educativos
Abiertos.

e Ambientes digitales para la ensefanza.
Tiene por objeto el analisis, disefio y desarrollo de ambientes digitales para la ensefianza y la
construccién de espacios digitales mediados pedagébgicamente.

Contenidos minimos

Cambios culturales, comunicacion y tecnologias. Modos de apropiacién de las tecnologias de la
informacién y comunicacion, construccion de nuevos lenguajes, codigos de representacion en la
cultura. Comunicacion didactica y oportunidades de aprendizaje: colaboracion y externalizacion de
los procesos del aprender. Remix en la ensefianza. Del objeto a las practicas. Enlaces y redes con
el conocimiento. Ubicuidad de los recursos y del conocimiento tecnolégico para el disefio de una
propuesta de ensefianza. Funcionalidades y posibilidades para el disefio de actividades de
aprendizaje.

e Produccién de contenidos y ambientes digitales educativos.
Tiene por objeto realizar el disefio, planificacion y seguimiento de un proceso de desarrollo de un
producto digital educativo. Ademas de proponer producir recursos educativos digitales.

Contenidos minimos

El ecosistema de productos educativos digitales: e-libros, medios, aplicaciones, sitios, mapas,
interactivos, infografias, juegos, etc. Géneros didacticos, formatos del consumo juvenil y
plataformas y dispositivos. La interactividad: del hipertexto a la gamificacion. Desarrollo de
productos digitales. Workflows, iteraciones, células de trabajo. Introduccién a los software,
herramientas y formatos para el desarrollo de productos digitales: interactivos, transmedia,
videojuegos, videos, infografias, libros electrénicos, aplicaciones

Tramo 3: Condiciones tecno-pedagobgicas para proyectos de evaluacion vy
virtualizacion

Comprende dos seminarios

e Introduccién a los lenguajes y tecnologias digitales
Tiene por objeto presentar los componentes, métodos y perspectivas de la arquitectura de la
informacion. A su vez se propone proveer herramientas técnicas y conceptuarles para los
procesos de disefio, desarrollo y gestion de servicios y contenidos.
Contenidos minimos
Diversidad de lenguajes y tecnologias digitales para el desarrollo de contenidos y ambientes
educativos digitales. Software libre. web mapping, Humanidades digitales . Analitica cultural y
digitalizacién. Aplicaciones multimedia, herramientas 2.0. HTML5 y CSS. Maquetacion web.
Fundamentos de la maquetacion web para educadores. Utillidades para maquetacion web. Web
Mobile. Tipos de Competencias Digitales. Acceso abierto.

e Dimensiones institucionales y evaluativas de Proyectos Educativos Virtuales.
Tiene por objeto analizar los diferentes dimensiones Institucionales y evaluativas de proyectos
educativos virtuales y nociones de planificacion de modelos institucionales de gestion de
programas educativos digitales. Ademas de reflexionar sobre la evaluacién organizacion y de
contenidos y ambientes educativos digitales.
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Contenidos minimos

Gestion de la virtualidad en la Educacion Superior. Tensiones en la organizacion institucional de
proyectos educativos digitales. Reconfiguracion del planeamiento y la organizacion institucional.
Los Sistemas Institucionales de Educacién a Distancia en Argentina. Organizacion y gestién de
equipos para el desarrollo de contenidos y ambientes educativos digitales en instituciones
formales. La gestion de la ubicuidad, la bimodalidad, la distancia, las nuevas presencialidades y
territorialidades. Repositorios Digitales y de REA.

Modalidad de trabajo

Las propuestas del Proyecto de Formacion Docente para la Modalidad a Distancia de la UNJu se
dictaran en la modalidad a distancia. En la Plataforma UNJu Virtual, estudiantes, docentes,
coordinadores y personal administrativo dispondran de espacios y actividades de interaccion y
colaboracion permanente que permiten complementar y sostener los procesos educativos
generados a partir del desarrollo de la propuesta de Formacién Docente.

El desarrollo de las actividades de formacion se llevard a cabo en dicho Entorno Virtual, cuya
plataforma serd el principal medio de acceso de los docentes a los diferentes componentes de la
propuesta. Este ofrecera espacios para publicar las actividades en los seminarios, compartir
bibliografia y materiales, habilitar foros de intercambio y debate, viabilizar y sostener la
comunicacién entre los estudiantes, docentes y equipo de direccién. Respecto al desarrollo de la
propuesta de Formacion Docente, los mismos contardn con materiales educativos en diferentes
soportes y lenguajes (impreso, audiovisual, multimedia, etc.), a los cuales podran acceder a través
del EVEA. Los profesores de cada seminario, seran responsables de elaborar los contenidos y
ambientes digitales para sus seminarios, donde aportaran al disefio de materiales y a la
formulacion de diversas actividades que orienten el estudio de los docentes cursantes, asi como
también la articulacién de la propuesta en su conjunto.
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ANEXO IV

PROGRAMA DE CAPACITACION Y AMBIENTACION AL ESTUDIANTE EN LA
OPCION PEDAGOGICA “MODALIDAD A DISTANCIA”

Fundamentacion y objetivos:

Promueve la elaboracion de este programa, la urgencia de dar respuestas a una realidad que se
nos impone, la Educacion a Distancia (EaD) como opcién pedagoégica. La UNJU considera que es
fundamental construir una estrategia institucional que dé cuenta del posicionamiento de la
universidad ante las transformaciones educativas, sociales, culturales y tecnolégicas que se han
venido produciendo en las Ultimas décadas. Este proceso se ha acelerado el ultimo afio, la vida en
pandemia nos ha llevado a disefiar y a construir un 2020 casi exclusivamente en entornos
virtuales. El escenario educativo ha cambiado, es nuevo. Nos encontramos como sefialan Sagol et
al. (2021), en escenarios indefinidos y mas complejos, sin historia ni demasiada experiencia
previa: un esquema que combina -de mdiltiples formas segun el lugar y el momento-ensefianza
virtual y presencial.

Esto ha llevado a una redefinicion epistémica de la EaD, esta se ha visto interpelada por la
realidad, y hoy asistimos a un sinndmero de experiencias que la componen, nos encontramos
frente a “escenarios combinados” (término utilizado por el CF del Ministerio de Educacién). Se
conceptualiza de nuevo el modelo educativo, se reorganizan las rutinas y los procesos
administrativos y se reestructuran los procesos de produccion y disefio educativo. Por lo tanto,
observamos la tecnologia, la organizacion y la pedagogia como un triangulo de factores que estan
intimamente relacionados de manera articulada e integrada (Aranciaga, 2020). Esta perspectiva
implica correr la mirada de la vision artefactual y tecnicista de la relacion entre comunicacion,
educacion y tecnologias, visién que reduce la modalidad a incorporacion de tecnologias como
soporte instrumental o mera herramienta. (Alcaraz, Azcarate, Aranciaga 2018; Ambrosino y
Aranciaga 2017; Aranciaga, 2018; Aranciaga, 2020; Burbules y Callister 2001; Igarza 2009;
Martin.Barbero, 1987; Martin.Barbero, 2017; Salinas, 2007; Salinas y Marin 2017; Watson y
Marchisio, 2009; Watson, 2007).

Institucionalizar la modalidad Educacién a Distancia (EaD) en la Universidad Nacional de Jujuy,
implica el reconocimiento y abordaje de la problematica, como el desarrollo de politicas educativas
que permitan la formacion en educacion y tecnologias, a partir de programas que comprometan a
todos los actores del sistema educativo universitario y preuniversitario de la UNJu.

En este sentido se plantean los lineamientos para el desarrollo de un Programa de capacitacion y
ambientacion para estudiantes, que aborda los enfoques: organizacional, comunicacional,
pedagdgicos, y tecnoldgicos, con el objetivo de brindar al estudiantado preuniversitario y
universitario la posibilidad de construir una relacion con la tecnologia que les permita un acceso
democrético y equitativo, a la educacion publica a partir de diferentes soportes: digitales,
audiovisuales, radiofénicos e impresos.

La capacitacion y ambientacion para el aprendizaje en los Entornos Virtuales de Ensefianza y
Aprendizaje es una propuesta introductoria destinada a los estudiantes que incluyan actividades
propias de la opcion pedagégica a distancia. Est4 orientada a la apropiacion estudiantil de
contenidos y ambientes digitales educativos para el aprendizaje en EVEA. Avanza sobre el
reconocimiento de aspectos tecnolégicos, comunicativos y didacticos para introducirse en el aula
virtual en la opcién pedagégica a distancia. Y sobre diversas aproximaciones conceptuales,
caracteristicas y potencialidades comunicativas/pedagogicas del Entorno Virtual de Ensefianza y
Aprendizaje.

A su vez, se centra en la capacitacién en competencias digitales. Entre sus contenidos se cuenta
con: uso de recursos Yy actividades propias de la plataforma Moodle. Lectura y escritura en el
entorno analdgico y digital. Roles de los estudiantes en los EVEA.
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Se plantean los siguientes objetivos:

-Favorecer los procesos de alfabetizacion tecnoldgica para el ejercicio de la ciudadania y el
pensamiento soberano.

-Acompafiar la formacion de los estudiantes orientada a los aprendizajes en entornos virtuales.
-Promover el uso de soportes pedagdégicos alternativos: radio, television (audiovisual), y material
impreso, especialmente en las regiones con limitaciones socioecondmicas 0 geograficas de
acceso a la conectividad.

-Proponer el reconocimiento por los estudiantes, de multiples recursos digitales para la ensefianza
y relacionadas con los aprendizajes mediados por tecnologias.

-Crear un espacio de pares alumnos, para el intercambio de experiencias y la construccion de
aprendizajes colaborativos.

-Articular y favorecer el ingreso de los estudiantes de los Ultimos afios de la educacion media a la
universidad, para el uso de las tecnologias digitales.

El programa de capacitacion y ambientacién para estudiantes para la Modalidad a Distancia prevé
de las siguientes acciones:

e Curso de Ciudadania Digital Preuniversitaria: Capacitacién en uso de medios digitales. Res.
R.N.° 1172/20

e Curso de Ambientacion para la educacion a distancia, destinado a los ingresantes a las carreras
de la UNJu.

e Talleres de actualizacién en el uso de distintos soportes para la EaD: radio, television y material
impreso.

e Jornadas de Intercambio bimestrales, para generar exclusivo de estudiantes, para el intercambio
de experiencias en EaD y la construccion de aprendizajes colaborativos.

e Foros Virtuales permanentes de acompafiamiento y asesoramiento de pares, promovido y
sostenido por estudiantes.

e Centro de ayuda para estudiantes a cargo de UNJu Virtual. Tiene el objetivo de crear un espacio
virtual centralizado de apoyo para estudiantes de la UNJu para el uso de las Aulas Virtuales y
otras herramientas y recursos tecnoldgicos para garantizar los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

eMesa de ayuda virtual. Tiene el objetivo de mejorar la gestién de los recursos empleados para la
educacion a distancia y acompafiar a la comunidad universitaria y estudiantil en el uso y manejo
de la plataforma UNJu Virtual.

eCanal de YouTube. Tiene el objetivo de disponer de un repositorio de videos tutoriales de apoyo
técnico tanto para estudiantes de la UNJu.

Link de YouTube: https://www.youtube.com/unjuvirtual

eCatalogo de Bibliotecas Digitales. Es un espacio para compartir y acceder a multiples bibliotecas
digitales de tal manera de poder disponer de recursos electrénicos de acceso publico, abierto y
gratuito, a la produccion cientifico-tecnolégica, a la divulgacién y extensién, a toda forma de
transferencia del conocimiento y las experiencias llevadas a cabo por investigadores,
profesionales, técnicos, entre otros que podras utilizar como fuente de consulta para sus trabajos e
investigaciones.

Link: http://virtual.unju.edu.ar/bibliotecas/

e El primer Recurso Educativo Abierto de la UNJu para estudiantes. Tiene el objetivo disponer de
recursos en formato de los REA ya que es de suma importancia para la apertura del conocimiento,
el intercambio de los saberes en funcién de una educacién equitativa, universal y de calidad.

Link del REA-UNJu: https://virtual.unju.edu.ar/course/view.php?id=903

Link de Noticia: https://noticias.unju.edu.ar/noticia.php?id=3276

Ademas de estos lineamientos, la UNJu asume como compromiso institucional llevar adelante las
capacitaciones de sus estudiantes en los aspectos pedagoégicos, tecnolégicos, comunicacionales y
organizacionales del SIED atendiendo a las particularidades de cada contexto socioeducativo de la
poblacion estudiantil.
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